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FALLESSKAB OG
FALLESSANG

Efter mange maneders coronapandemi
kan man nu endelig samles pa tveers af
bo- og aktivitetstilbud igen. Det markerede
Aktivitetstilbuddet Skovly pa Skive
Handicapfestival, hvor borgere, medarbejdere

og frivillige havde en fest, som de alle kan
leve hejt pa i lang tid




indhold

#socialpadagog

Jeg hedder Mette Wanning Nielsen, er 44 ar og
har veeret familieplejer gennem 11 &r med min mand
i vores hjem i Brenderslev. Jeg elsker mit arbejde
med vores tre plejebarn, men vores arbejdsforhold
og samarbejdet med kommunen har ikke altid vaeret
lige godt. Problemerne opstar tit i kommunikationen
om sagsbehandling og politiske beslutninger, hvor vi
er flere, som foler, at kommunen treeffer afgerelser
hen over hovedet pd os og fx blot kommunikerer per
mail. For tre ar siden inviterede jeg og mine familie-
plejerkolleger derfor Brenderslev Kommune med i
en politisk dialoggruppe, hvor vi sammen med en
repraesentant for Socialpaedagogerne skulle forbedre
samarbejdet. Her saetter vi ord pa vores udfordringer
over for politikerne, og vi prever at blive involveret
mere i de politikomrader, der har betydning for vores
arbejde. Og samarbejdsklimaet er faktisk blevet en
del bedre siden da. Derfor kan jeg kun anbefale andre
familieplejere at gere det samme. For vi er mange,
som gerne vil have stgrre indflydelse og behandles
bedre af vores arbejdsgiver. X
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forstyrrende kemikalier
og er certificeret efter
verdens strengeste
miljecertificering.
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indholdet og er tilmeldt
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Vi rabte om hjelp, men lige lidt
hjalp det. Ingen ville tage ansvar
for at hjeelpe det her menneske,
som absolut ikke kunne tage
vare pa sig selv. Vi ville onske,
at man kunne have flyttet ham
til et sted, hvor der var den
viden og de kompetencer,

han havde brug for.

— "Pernille’, socialpaedagog

PORTRAT
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Faglighed trumfer magt
<< Med den rette faglige
indsats kan man styre
uden om de fleste
magtanvendelser, siger
Tommy Neesgaard.
Han har arbejdet med
udadreagerende bor-
gere hele sit arbejdsliv
- og pa sin nuvarende
arbejdsplads har han
reduceret antallet af
magtanvendelser med
nasten 100 pct.
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'Styrket kvalitet i socialpsykiatrien’
og 'Et vaerdigt og meningsfuldt liv’
er to nye udgivelser fra Socialpaedagoger-
ne,
dan vi styrker kvaliteten i indsatserne
for mennesker med psykisk sygdom

TEMA

Nar graensen er naet
Det kraever mod at sige heojt, at der er

noget alvorligt galt pa den arbejdsplads,
man er ansat pa. Nogle socialpaedagoger

trodser frygten og gar til deres leder eller

til myndighederne for at fortalle om
kritisable forhold pa arbejdspladsen.
Men ofte oplever de, at der bliver
lyttet og handlet alt for sent

To nye
udgivelser

der rummer konkrete forslag til, hvor-

og pa voksenhandicapomradet.

Hent dem begge pa sl.dk/om-os/
udgivelser

»
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Feellesskab og
feellessang

Nar Aktivitets-
tilbuddet Skovly
tager pa Skive
Handicapfestival,
er det for at give
borgerne positive
oplevelser med
hinanden - og med
socialpadagogerne.
For det styrker
relationerne og
giver livskvaliteten
et solidt tryk opad

ILLUSTRATION: SOLVEIG AGERBAK

5

Det politiske efterar
blev skudt i gang

27.august samlede Socialpaedago-
gerne beslutningstagere og interes-
senter inden for socialomradet

til Socialpolitisk Topmade

6

Med medlem nr.40.000

Som nyt medlem oplever Sofie
Bylov, at Socialpaeedagogerne
tilbyder faglig inspiration

Ny podcast om demens

Bliv klogere pa demens blandt
mennesker med udviklingshandicap
i ny podcast fra dit forbund

16

Vejen til det forste job

George Work landede sit ferste
job efter en opringning fra Social-
padagogernes jobformidling

28

Ma man takke ja til en privat
invitation? Det har Charlotte
og Simon hvert deres syn pa

38

Springet

Efter mange ar pa samme institution
tog Dorthe springet til at blive
specialiseret familieplejer
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KOMMENTAR

_HORT |
Der er flere gode elementer i
regeringens reformudspil. Men det er
cn sten i skoen, at regeringen foreslar
stramninger pa dimittendernes
dagpenge. Det er lige netop ved
afslutningen af deres uddannelse,
at mange unge melder sig
ind i en a-kasse og dermed
tilslutter sig det kollektive
forsikringssystem. Det skal
de kunne se en veerdi af,
for det er ikke en selvfolge,

at de finder ind i a-kassen
senere i deres arbejdsliv.

LASERUNDERSOGELSE

Hjaelp os
- og vind en iPad Pro

Vi vil gerne have, at kommunikationen fra Social-
padagogerne er sd interessant og vedkommende
som muligt. Derfor vil vi gerne hgre din mening
om blandt andet fagbladet, nyhedsbreve,
sociale medier og podcasts.

Hjeelp os ved at svare pa nogle spargsmal via
denne side: sl.dk/leeserundersoegelse.

Vi skal have dine svar senest 20. oktober.
Vi treekker lod om en iPad blandt alle,
der besvarer spgrgeskemaet. Laeser-

undersggelsen er helt anonym. X

Kalender
2022

Nogle foretrakker papirversionen,
mens andre bruger digitale kalender-
lzsninger. For at undga spild af penge
og ressourcer har Socialpaedagogerne
besluttet ikke at sende kalenderen
automatisk til alle.

Du kan dog stadig fa medlems-
kalenderen - se hvordan pa
sl.dk/medlemskalender

—— Michael Madsen, formand for Socialpaedagogernes a-kasse

LYKKELIGA
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ENFOLELSE AF [ _\
FEST OG LYKKE [ 88" es

Der var smil. Der var glaede. Og der var
begejstring og feellesskab, da naesten

600 Lykkeliga-stjerner var samlet til arets
LykkeCup i Herning lerdag den 4. septem-
ber. Socialpaedagogerne var med som liga-

R COCERNE

sponsor for Lykkeliga - og sender en
keempe tak for festen til alle spillere, treene-
re, foraeldre, frivillige og team LykkeLiga. X
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Det politiske efterar
blev skudt i gang

For tredje ar i traek samlede Socialpaedagogerne en lang raekke
kapaciteter og beslutningstagere inden for socialomradet til So-
cialpolitisk Topmede fredag den 27. august. Ud over socialminister
Astrid Krag deltog en handfuld socialordferere fra Christiansborg,
repraesentanter fra ministerier, kommuner og regioner, taenketan-
ke og uddannelsesinstitutioner samt en lang raekke bruger- og
interesseorganisationer fra det socialpolitiske landskab.

Debatten om handicapomradet viste, at der er bred opbakning
om en specialeplan - altsa en samlet plan for, hvor i landet eksper-
tisen om specifikke handicap findes. Et hgjt videns- og erfarings-
niveau er ngdvendigt for at kunne tilbyde den rette indsats, sagde
bl.a. formand for Danske Handicaporganisationer Thorkild Olesen:

- I dag ved vi sgu ikke engang, hvor mange blinde der er i
Danmark. Hvis ikke man ved det, hvordan skal man sa kunne give
os den rigtige indsats? Vi ved godt, at noget er bedre end andet.
Den bedste viden skal ind i systemet.

Pa psykiatriomradet var der enighed om, at mennesker med
psykisk sygdom skal kunne leve en sa normal tilvaerelse som mu-
ligt med meningsfulde liv, faellesskaber, bolig, arbejde, venner og
familie. Det kraever en gennemgribende reform af hele psykiatrien.

- Mennesker med psykisk sygdom er farst og fremmest menne-
sker. De er ikke deres sygdom. Derfor er det sa vigtigt, at vi teenker i
en sammenhangende psykiatri og ser pa det her med bade social-
faglige og sundhedsfaglige briller, sagde Verne Pedersen.x
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SOCIALPSYKIATRIEN
SKAL BRINGESOP PAET
ANSTZANDIGT NIVEAU

A HAR VI TAGET ENDNU ET SKRIDT i arbejdet mod at f&
Sbedre vilkar for mennesker i socialpsykiatrien. Vi har nemlig

lanceret et politisk udspil, hvor vi uddyber, hvad vi mener, der
skal til. For situationen er alvorlig. Flere og flere mennesker har brug
for hjeelp. Men faktum er, at ressourcerne ikke er fulgt med. Og dét
kan maerkes derude, hvor socialpaedagogerne arbejder.

Det er forringelser, der ganske enkelt betyder, at der er mennesker,
der ikke far de muligheder i livet, som vi kunne give dem. De far ikke liv
med feellesskab, og de far ikke den rette stotte til at fa hverdagen til at
fungere - og til fx at kunne deltage i uddannelse, job, ferie eller interes-
ser. Derfor har vi med afsaet i jeres konkrete erfaringer skrevet ti forslag
- det handler bl.a. om styrket faglighed, fleksibel tilpasset bostatte,
sterre kapacitet og kvalitet pa botilbud samt mere sammenhang i
indsatserne.

Vi hadber, politikerne laeser med, mens de arbejder pa den leenge ven-
tede tidrs plan pa psykiatriomradet. Den plan er der hardt brug for. Og
vi er tilfredse med, at
regeringen har sat sig
for at lave en langsig-
tet plan, hvor der i pro-
cessen er prioriteret,
at det faglige oplaeg
bliver gennemarbej-

'Flere og flere mennesker
har brug for hjeelp. Men
faktum er, at ressourcerne
ikke er fulgt med.

det. For vi skal have
en langsigtet og ambitias psykiatriplan med sigte pa kvalitet og med
de bedste muligheder for meningsfulde hverdagsliv. En psykiatri, hvor
mennesker inddrages i eget liv.

Og sa skal der felge ressourcer med. Med udspillet har vi forhabent-
ligt levereret noget at taenke over for politikerne. Sa nu venter vi pg, at
de tager et reelt ansvar for, at omradet bliver prioriteret pa et anstaen-
digt niveau. X

Verne Pedersen
forbundsnaestformand
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RUND DAG

Forbunds-
formandens
60-ars fedselsdag
blev fejret

Han fyldte 60 ar i april. Men pga.
coronarestriktioner var det ferst muligt
at markere forbundsformand Benny
Andersens runde fedselsdag fredag
den 10. september med en reception i
forbundshuset.

- Du erjo ikke just den, der gar forrest
i protestmarchen, eller den, der rdber
hejest i megafonen. Det er ikke din stil.
Du vil meget hellere sidde ved forhand-
lingsbordet for at opna resultater. Til
gengeeld ma jeg sige, at nar du sa raber
op, ja, sa bliver der lyttet, lod det i social-
og aldreminister Astrid Krags tale til
fodselaren.

Ogsa formand i FH Lizette Riisgaard
holdt tale ved receptionen:

- Man er aldrig i tvivl om, at du er der
for jeres medlemmer - og at du altid
arbejder for ordentlige vilkar, flere kol-
leger med en steerk faglig ballast - og
et godt arbejdsmilje. Du har vaeret en
steerk stemme i den vigtige kamp for et
godt psykisk arbejdsmiljs, og det skal
du have stor tak for, sagde hun.x

FOTO: BJARKE MACCARTHY

AFGORELSE

Familie-
plejere
horer til hos
Socialpada-
gogerne

Det er Socialpae-
dagogerne, som
har retten til at
organisere fami-
lieplejere og re-
praesentere dem
ved forhandlin-
ger med arbejds-
giverne. Sadan
led den klare af-
gerelse fra FH's
graensenzvn,
der afsluttede en
over to ar lang
graensesag mel-
lem Socialpaeda-
gogerne og Ser-
viceforbundet.
Sagen opstod, da
Plejefamiliernes
Landsforening
(PLF)i 2019 om-
dannede sig til
fagforening og
meldte sigind i
Serviceforbun-
det. Afgerelsen
indebaerer ogsa,
at PLF ikke lzen-
gere kan vaere
medlem af Ser-
viceforbundet
og dermed far
status som gul
fagforening, der
star uden for den
etablerede fag-
bevaegelse. X

DIT FORBUND

MOD MEDLEM NR. 40.000

30-arige Sofie Bylov, der arbej-
der som socialpaedagog hos Pae-
dagogisk Forebyggelse og Indsats
i Guldborgsund Kommune, hjael-
per hver dag bern og familier, der
har brug for socialpaedagogisk
stotte. Fra de fraskilte foraeldre til
udsatte familier.

Og hun ved fra sin egen op-
vaekst, hvad faglig stette kan
betyde:

- Som barn blev jeg anbragt
i netvaerkspleje, sa fra en tidlig
alder medte jeg mange fagperso-
ner, hvor flere blev skelsaettende
for mit liv - pa den gode made.

Medet med socialpaedagogen
Susanne medvirkede fx til, at
Sofie Bylov som teenager fik gen-
nemfert gymnasiet, som hun el-
lers var pa nippet til at droppe ud
af. Senere gjorde hun Susannes
fag til sit eget:

- Jeg ville noget, hvor jeg rerte
mennesker. Jeg ville ogsa veere
den uvildige voksen, som gik

vejen sammen med et barn, en
ung eller en familie og bruge min
faglige indsats til at endre noget
for dem.

For Sofie Bylov giver det me-
ning at vaere medlem hos Social-
padagogerne, hvor hun nu kan
bryste sig af titlen som medlem
nr.40.000.

Et medlemskab, der for hende
handler om bade tryghed i ansaet-
telsen og faglige indspark:

- Som medlem ved jeg, hvor
jeg skal ga hen, hvis jeg har
spergsmal om fx len og arbejds-
tid. Men det er gaet op for mig, at
Socialpadagogerne ogsa tilbyder
inspiration til mit arbejde. Snart
skal jeg fx til tema-aften om be-
lastningspsykologi, og ofte disku-
terer vi fagbladets artikler i perso-
nalegruppen. Sa for mig handler
medlemskabet ogsd om, at jeg far
faglige indspark, der faktisk gar
mig klogere pa mit fag. x
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DEN HARDE KERNE

Ombkring 500 gange hvert ar bliver barn og unge
under 18 dr anbragt i faengselslignende forhold

pa en sikret afdeling. | Baglandet, som er P1's
radioreportage fra virkelighedens afkroge i
Danmark, kan du i serien 'Den harde kerne'
mede nogle af de unge, som er anbragt

pd institutionen Grenens lukkede og del-
vist lukkede afdelinger pa Djursland - og
here, hvordan socialpaedagoger og andre
arbejder omkring de unge for at fa dem

et bedre sted hen i livet. X

Lyt med pa dr.dk/radio/p1/baglandet

PODCAST

Demens hos mennesker
med udviklingshamning

Vidste du, at mennesker med et udviklings-
handicap har langt sterre risiko for at udvikle
demens tidligt i livet end resten af befolkningen?

For personer med Downs syndrom kan sygdommen fx opsta
allerede i 40-arsalderen, men pa grund af det nedsatte funkti-

hos beboere med udviklingshaamning.

s

N\Z

E-kursus
om demens

ABC Demens er et gratis e-kursus
udviklet af Nationalt Videnscenter for
Demens. Det bestar af fem forskellige pro-
grammer til forskellige malgrupper, herunder
'ABC Demens - pleje og omsorg’. Med
kurset, som du kan tage i dit eget tempo,
kan du fa hjeelp til at spotte tidlig demens

Find ABC Demens pa

terford dk

EVALUERING

Gruppeindsatser tegner lovende

De seneste ar har kommunerne faet mulighed
for at tilbyde gruppeforleb som en forebyggen-
de indsats. Det har givet en stor efterspergsel
pa bade viden om, hvad der ger en gruppeind-
sats god, og pa konkrete, virksomme gruppe-
indsatser, der kan anvendes i praksis. Socialsty-
relsen har evalueret fem gruppeindsatser rettet
mod borgere med psykiske funktionsnedsaet-
telser og/eller sociale problemer. Evalueringen viser bl.a., at borgerne

oplever, at deres sociale isolation og ensomhed brydes, og at de styr-

ker deres motivation og muligheder for at deltage i lokalsamfundet.

Under visse forudsaetninger kan gruppeindsatserne ogsa fere til, at
borgerne behever mindre eller ingen stotte. X

Laes evalueringen pa socialstyrelsen.dk

TV-SERIE

onsniveau kan tegnene pa demens vare sveere at fa gje pa.

Det stiller store krav til det socialpaedagogiske arbejde.

I en ny podcast fra Socialpaedagogerne kan du blive klogere

pa, hvad demens hos mennesker med udviklingshaemning er
for en sterrelse - og du kan here, hvordan socialpaedagoger
arbejder med tidlig opsporing af demens og med at skabe
tryghed hos zldre mennesker med udviklingshaemning.

Hent 'Demens hos mennesker med udvikling' der, hvor du lytter til podcasts

Boksedreng fra Blokken

Tiarige Rida drgmmer om at blive den nye Mike Tyson, nar han
hver uge traener i bokseklubben Vollsmose Boxing sammen med sin
ven Omar. Dremmene er store, men forhindringer er der nok af, nar
man kommer fra Vollsmose. For selvom drengene elsker deres by-
del, er de maerkede af de fordomme, man konstant bliver madt med,
nar man kommer fra et af landets mest berygtede sociale boligkvar-
terer. Med tv-serien '‘Boksedreng fra Blokken’ pa DR Ultra vil instruk-
ter Andrea Storm Henriksen gere op med fordommene om unge i
Vollsmose ved at lade udfordringerne med kriminalitet og bander
std side om side med de positive gjeblikke i dagligdagen i bydelen. x

Find serien pa dr.dk/drtv/
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BOG

At vare voksen med autisme

Selvom en relativt stor del af den voksne be- >> X{;:ﬁ"‘s’eﬁ"ﬁ
folkning har autisme, findes der naesten ingen

samlet viden om emnet. Det rader ‘At vaere vok-
sen med autisme’ bod pa. Her kan du bl.a. maede
Anne, som fik sin autismediagnose, da hun

var midt i 20'erne, og i dag bor i botilbud - og
Hanne, som har levet et aktivt og udadgaende
liv, faet tre detre og klaret sig fint - og ferst som
49-arig fik en autismediagnose. Bogen, som er skrevet af journa-
list Asger Rajle, formidler den nyeste, faglige viden om de mange

aspekter af livet som voksen med autisme, fra ungdomsarene
over livet som foraelder og erhvervsaktiv til livet som pensionist. X

‘At veere voksen med autisme’ af Asger Rejle, Forlaget Pressto, 299 kr.

BOG
'Vi skal turde...

en anden baggrund, religion, oprindelse eller
kulturbaggrund end dig? Sa er du langtfra alene.
For det er sveert at skabe kontakt pa tveers. En ny
bog, som bade er rettet mod unge med dansk
og anden etnisk oprindelse og fagfolk og andre,
der agerer i multikulturelle meder, giver dig in-
spiration til, hvordan du bliver bedre til at vaere sammen med dem,
der har en anden kulturbaggrund, hudfarve eller oprindelse end
dig. Bogen er udgivet af foreningen Dialog pa Tvaers og byder bade
pa modige unge, som forteeller abent om de svaere mader pa tveers

S i e
CRIrImTIIIET

- 0g teori og viden samt oplaeg til diskussion og snak i grupper. X

'Vi skal turde’ af Karen Nerskov, Dialog pa Tvaers, 150 kr.

PLATFORM —— —

Overblik over sociale tilbud

Bernebasen er en platform, hvor fagfolk kan s@ge blandt et hav af
sociale tilbud i hele landet. Og sociale tilbud kan melde sig gratis ind
og blive set af fagfolk. Med sociale tilbud forstas alt fra psykologer
og fritidstilbud til feriekolonier, lektiehjaelp, netvaerksgrupper, juridisk
radgivning og meget mere - og jo flere, der melder sig gratis ind,

jo flere barn, unge og deres familier kan fa den rette hjaelp. X

Laes mere pa boernebasen.dk/

(=2
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Vagtplan

.’( DELTAPLAN

8\ online vagtplan

Tildel vagt

En kaampe lettelse
for dem der styrer
=y vagtplanen

Timebank Ferieregnskab

Enkel og overskuelig vagtplan
Brugervenligt system
Indbygget ferieregnskab
Styr pa overarbejdstimerne
Hurtig fordeling af ledige vagter
Indbygget kommunikation & Udtrzek til lan

Arligt abonnement

kr. 2.088,-

Prisen daekker 40 medarb. pr. ar
( =kr. 53,- pr. medarb. pr. ar!)

DELTAPLAN"

online vagtplan
: 7 4
Bestil gratis og uforpligtende proveperiode
www.deltaplan.dk - TIf: 46 93 39 04
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Selvom Tommy Neesgaard har arbejdet med udadreagerende borgere hele sit
arbejdsliv, har han kun haft fa magtanvendelser - og pa sin nuvaerende arbejdsplads
har han reduceret dem med naesten 100 pct. Hans faglige overbevisning er klar:
Med den rette faglige indsats kan man sa godt som undga at bruge magt

TEKST
JAKOB
RAVN
BRINCK
Vs

FOTO
MICHAEL
DROST-
HANSEN

Ordet nej

Tommy Neesgaards
erfaring er, at kon-
flikter ofte udsprin-
ger af ordet 'nej’

- fordi et nej kan

fa en borger til at
handle sine frustra-
tioner ud.

ET KAN MAN IKKE, TOMMY.’

"Det kan simpelthen ikke
lade sig ggre. Ikke her.

Reaktionen var stort set den
samme blandt ansatte og af-
delingsledere, nar de sa, hvad
den nytiltrddte leder pd De
2 Gdrde i Brejning ved Vejle
havde skrevet gverst pa white-
boardet i sit kontor:

’Vision: Ingen magtanvendelser i 2019.”

Tommy Neesgaard, der i december 2016 var fa
uger inde i sin nye lederstilling, forstod godt deres
skepsis. For De 2 Garde, der huser voksne med ud-
viklingshandicap, massive adfaerds- og misbrugs-
problemer, personlighedsforstyrrelser og flere med
dom, havde samme ar haft over 200 episoder med
magtanvendelser.

Men selvom sprittusch pa et whiteboard kan slet-
tes med et strgg fra en handryg, rokkede det ikke
ved hans vision.

- Jeg vidste, vi kunne né derhenad. For jeg havde
set det ske fgr.

To magtanvendelser pa ti ar

Inden Tommy Neesgaard overtog ledelsen af De
2 Garde, var han i ti ar leder for en reekke tilbud
inden for socialpsykiatri og alkohol- og misbrugs-
behandling i Faaborg Midtfyn Kommune. I de dr
oplevede han to episoder med magtanvendelser.
Hos en borgergruppe, der er kendt for at veere
udadreagerende.

Det tiltrak Socialtilsynets opmaerksomhed:

- ’Hvordan kan det vaere, I ikke har magt i jeres
misbrugsbehandling, nar det er sa udbredt i andre
tilbud?’ ville de vide. Det gav jeg dem et klart svar
pa: ’Vi siger ikke nej til nogen’, fortaeller Tommy
Neesgaard.

For 'nej’ er ofte det lille ord, konflikter udsprin-
ger af — og det ord, som kan fa en borger til at handle
sine frustrationer ud og i verste fald fgre til en
magtanvendelse.

- I stedet sd vi bagom og fremad. Hvis en borger
var pavirket af alkohol eller stoffer og mgdte op for
at modtage metadon, som ikke m4 gives til en al-
kohol- eller stofpévirket, fandt vi et alternativ. Fx
kunne vi sige: ’Du har drukket her til morgen, sa det
er ikke godt at tage metadon nu. Kan du komme
tilbage klokken 14 i stedet?’ fortaeller han. )
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Sagt med andre ord: L@gsningen tradte i stedet for
afvisningen.

Teet pa praksis

Lige uden for Tommy Neesgaards kontor i Brejning gar
en midaldrende udviklingshaemmet mand forbi med
haveredskaber i solen. Selvom mange af borgerne ud
over udviklingsheemning har psykiatriske diagnoser, mis-
brug og udadreagerende adfeerd, har de evner inden for
skov- og havearbejde — nogle har tilmed traktorkgrekort.

Pa vej ud af kontoret hilser en @ldre kvindelig be-
boer p& ham. Efter over 20 ar som leder prioriterer
Tommy Neesgaard stadig at veere sa taet pa tilbudde-
nes levede liv som muligt.

- Jeg er tit blevet spurgt, om jeg ikke skal ind i en
forvaltning en dag, men det kan jeg ikke se mig selv i.
Jeg vil helst vaere der, hvor borgerne er. Der, hvor den
socialpaedagogiske faglighed bliver brugt.

En faglighed, han for alvor s vaerdien af, da han
som ung og nyuddannet i 1987 i sit allerfgrste job blev
ansat til et helt specielt enmandsprojekt pd den gamle
centralinstitution i Vodskov i Nordjylland.

Et tandsat i armen

Den 25-drige kvinde, Tommy Neesgaard mgdte i
Vodskov, kom direkte fra en gummicelle i barndoms-
hjemmet, forteeller han:

- Hun var sa voldsomt udadreagerende, at hun an-
greb alt og alle - inklusive sig selv. Det var en grotesk
historie, for familien levede af hende. Skulle de have
ny bil, satte de hende ud i den gamle. Sa var de sikre
p4, at forsikringspengene rullede ind - for bilen var
@delagt en halv time senere. Og gav man hende en kop
skoldhed kaffe, skyllede hun den direkte ned i svaelget.

Den faglige ilddéb blev ogsa fysisk for Tommy
Neesgaard. Han havde maerker fra kvindens tandsaet
pa underarmen og hold i ryggen, efter hun sprang op
pa ham bagfra.

Tommy Neesgaard

- Fodt 1961

- Uddannet socialpaedagog fra Aalborg
Socialpaedagogiske Seminarium i 1987.
Indledte sin karriere pa den gamle
centralinstitution i Vodskov samme ar

- Blev aret efter ansat som socialpada-
gog pa et skibsprojekt for 'uanbringelige
unge' i Kerteminde, hvor han tog en
yachtskipper-eksamen.

. Arbejdede fra 1990 til 2016 indenfor
socialpsykiatri og misbrug som bl.a.
misbrugsbehandler, stottekontakt-
person og siden 1999 som leder
pa forskellige tilbud

. 1 2016 blev han centerleder for
Udviklingscentret De 2\Garde i Vejle
Kommune. Sidelebendeler han censor
ved paedagoguddannelsén.

Men gnisten var taendt. For kunne man vende kvin-
dens adfzerd? Og kunne man mgde hende uden magt?

Det gav en video-observation til dels svaret p4, flere
ar fgr Marte Meo-metoden var kendt og udbredt i
Danmark.

- Pa filmen kunne vi se, hvordan hun fastholdt
sine voldsomme handlinger, nar hun var opmaerk-

Hendes adfeerd aendrede sig enormt derfra, og efter jeg havde kendt
hende et halvt ar, kunne vi tage hele vejen ind til gagaden i Aalborg
for at ga pa cafc. Der gik det for alvor op for mig, hvor meget du

kan flvtte mennesker med relationsarbejde og tillid — uden magt.

—— Tommy Neesgaard, leder De 2 Garde
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som p4, at andre i rummet var bevidste om hen-
des adfeerd. Kaffen, vi serverede, rgg igen lige ned i
halsen. Men hvad ville hun ggre med kaffen, nar vi
ikke var der?

Bevidst om sine handlinger
Billederne talte sit tydelige sprog: Kvinden drak kaffen
i sma3, rolige slurke.

- Hun var faktisk bevidst om sine handlinger,
selvom hun var steerkt udviklingshaeemmet. Hun var
altsd udadreagerende, fordi hun sggte omgivelsernes
reaktion. Da vi fremover undlod at bekreefte hende i,
at hun var et voldsomt menneske, blev hun en anden.

P4 deres f@rste bustur sammen indgik Tommy
Neesgaard en aftale med chauffgren om at holde ind,
sd snart han fik besked pa det. Men ngdstoppet fandt
aldrig sted, for kvinden oplevede, at den unge social-
padagog viste hende noget nyt - tillid.

Machokultur
Da Tommy
Neesgaard til-
tradte som leder
pa De 2 Garde,
oplevede han
en machokultur,
hvor det i for
hej grad hand-
lede om at vaere
hard og robust.

N

Arbejdspladsen

De 2 Garde, hvor Tommy Neesgaard
er leder, bestar af syv afdelinger
med i alt 75 boliger, som ligger
fordelt pa tre adresser i Brejning,
Gauerslund og Sellerup.

- Hendes adfzerd @ndrede sig enormt derfra, og efter
jeg havde kendt hende et halvt ar, kunne vi tage hele
vejen ind til gdgaden i Aalborg for at ga pa café. Dér gik
det for alvor op for mig, hvor meget du kan flytte men-
nesker med relationsarbejde og tillid - uden magt.

Modet med en machokultur

Dét faglige fokus har fulgt ham gennem 4drene i social-
psykiatrien, misbrugsbehandlingen og voksenhandi-
capomrédet. Derfor slog Tommy Neesgaard sig ogsa
gevaldigt pa den maskuline selvforstdelse, han mgdte
pa sin f@rste dag som leder pa De 2 Garde, hvor han
blev budt velkommen af to socialpsedagoger med
beskeden: ’Nu er du kommet til et barskt sted. Mange
har kun holdt i fa timer, fgr de har sagt op igen, fordi
de ikke kunne klare mosten her.’

Modsvaret kom prompte fra den nye leder:

"Det er da det darligste personale, jeg har oplevet.
Ikke dem, der gik herfra, men jer, der arbejder her.
Hvis ikke I kan tage imod nye medarbejdere og hjaelpe
dem i gang, er det jer, den er gal med.’

- Jeg var helt chokeret over den indstilling. Det vid-
nede om en machokultur, der signalerede, ’at her skal
man vare hdrd og robust for at veere’. Det var jeg ngdt
til at ggre noget ved.

Fra vision til praksis

At fa indfgrt et andet syn pa det at anvende magt kree-
vede, at Tommy Neesgaard som leder fik visionen ud at
leve blandt de 230 ansatte. Selvom han understregede,
at ’Nul magtanvendelser i 2019’ var en vision og ikke et
specifikt endemal, der skulle ende med tallet nul,

var det lettere sagt end gjort. For dele af personalet
anskuede naermest magt som et padagogisk middel. »»
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[ dag kan hver enkelt ansat, nar de moder
ind, abne systemet pa deres smartphone
og fa et hurtigt praj om, hvordan de skal
mode den enkelte borger lige nu.

—— Tommy Neesgaard, leder, De 2 Garde

- Da jeg pa en fzlles temadag i 2017 praesenterede vi-
sionen, kunne jeg godt maerke, at folk havde hgrt om den
nye leder, der vist var lidt blgd i bolden. Da talen faldt pd
den borger, der oplevede allerflest magtanvendelser pa
stedet, l¢d argumentet: Vi bruger magt, fordi han gerne
vil. Nér vi holder ham fast, giver vi ham tryghed.’

Den to meter hgje mand, der var emnet for sam-
talen, var bl.a. kendt for at have smadret ti vinduer i
rap. Han kunne uden tvivl veere voldsom, erkender
Tommy Neesgaard. Men det betgd ikke, at han ville
blive ved med det, hvis man sendrede tilgangen.

- Jeg tror ikke, at han eller nogen andre mennesker
har glaede af magt. Det sagde jeg til personalet med
fglgende begrundelse: "Nar I holder ham fast, bekraef-
ter I ham i, at han skal veere voldsom.’

I sommerferien samme ar tikkede en nyhedsmail
fra Socialstyrelsen ind i Tommy Neesgaards ind-
bakke. Styrelsen ville opkvalificere de nye nationale
retningslinjer for forebyggelse af voldsomme episo-
der gennem nogle pilotforlgb péa udvalgte arbejds-
pladser. Han ansggte pé vegne af De 2 Garde og blev
godkendt.

En falles retning

I et aktivitetsrum pa Fuglekaergard, et af De 2 Gardes
tilbud uden for Brejning by, hvor hovedparten af
magtanvendelserne tidligere fandt sted, teender
Tommy Neesgaard en fladskeaerm. Alle tilbuddets bor-
gere dukker op med navn. De fleste med grgnne mar-
keringer, enkelte med gule.

Farverne i det elektroniske risikosystem angiver
borgernes nuvaerende trivselsniveau, som personalet
opdaterer mindst tre gange dagligt, forteeller han,
inden han klikker ind pd en mandlig beboers profil.

- Her far medarbejderne et hurtigt overblik over
vedkommendes typiske adfaerd, alt efter hvilket
niveau af arousal han befinder sig pa.

Kolonnen under ’Héndtering’ angiver, hvordan
personalet bgr agere, nar de mgder borgeren pa de
forskellige niveauer.

"Traek dig med det samme. Kontakt en kollega pa
kontoret som backup’, stdr der ud for den rgde kate-
gori. Systemet er det konkrete resultat af samarbejdet

Pilotforleb pa De 2 Garde

| samarbejde med Socialstyrelsen deltog 50 ansatte fra to afdelinger pa
De 2 Garde fra 2018 til 2019 i et pilotforleb, der skulle nedbringe antallet
af voldsomme episoder og magtanvendelser.

Personalet blev bl.a. undervist i LA2, et Low Arousal-inspireret sam-
arbejdsredskab mellem socialpaedagogen og borgeren, der har til formal
at age borgerens trivsel og reducere antallet af voldsomme episoder.

Efterfolgende blev redskabet implementeret gennem oprettelsen af et
digitalt risikovurderingssystem, hvor medarbejderne flere gange dagligt

opdaterer den enkelte borgers trivsel ud fra farvekoder.

Ved de to afdelinger pa Fuglekaergard, som er en del af De 2 Garde, redu-
cerede man antallet af magtanvendelser fra 200 i 2016 til otte i 2020.
| ferste halvdel af 2021 har der veeret fire tilfelde af magtanvendelser.
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Sikkerhed
Selvom meget
magt kan
undgas, skal fra-
valget aldrig ske
pa bekostning
af personalets
eller borger-
nes sikkerhed,
vurderer Tommy
Neesgaard.

med Socialstyrelsen og drsagen til, at De 2 Garde har
nedbragt antallet af magtanvendelser fra 200 i 2016 til
otte til 2020.

- I dag kan hver enkelt ansat, nar de mgder ind,
abne systemet pd deres smartphone og fa et hurtigt
praj om, hvordan de skal mgde den enkelte borger
lige nu, forklarer Tommy Neesgaard.

Kommer en borger i rgd, modtager man en push-
besked pa telefonen.

- P4 den méade er vi hele tiden orienterede om
borgernes tilstand.

Borgerne inddrages

De korte, praecise handlingsanvisninger er lavet
pa baggrund af leengere dialoger med den enkelte
borger.

- De er fx blevet spurgt: "Hvordan vil du gerne
have, at vi er over for dig, nar du er vred?” Det har
ofte kraevet lange forlgb med flere samtaler og teette
relationer, fgr vi har kogt det ned pa skrift. Men det
virker, ndr man inddrager borgerne, forteller Tommy
Neesgaard.

Det oplevede personalet fx under en ophedet epi-
sode med en mandlig beboer, der begyndte at smadre
ting omkring sig. Med et tryk pa alarmen fra den nzer-
meste socialpaedagog stod ti ansatte omkring man-
den. De prgvede intuitivt at aflede ham uden held.
Det @ndrede sig fgrst, da stedfortraederen dbnede

appen og laeste under "Handtering’: "Nar jeg er vred,
vil jeg gerne fgres tilbage til min lejlighed, have taendt
for musikken og veere i fred’.

- Magtanvendelse undgdet, konstaterer Tommy
Neesgaard, inden han tilfgjer en for ham vigtig
nuance, der indrammer den bekymring, han alligevel
har haft under den ellers selvsikre faglige kurs.

- Magt kan veere et ngdvendigt middel, nér det for
alvor spidser til. Den overbevisning vil jeg ALDRIG
tage fra personalet. For jeg har da veeret bekymret
for, om forlgbet ville f4 dem til at undlade at bruge
magt, hvis der virkelig var behov. Eller endnu varre
- komme derud, hvor de undlod at registrere det.

For nylig havde en afdeling sd sin f@rste magtan-
vendelse i 16 méneder. Og der, indrgmmer Tommy
Neesgaard, blev han faktisk lettet:

- For selvom meget magt kan undgas, skal fravalget
aldrig ske pa bekostning af personalets eller borger-
nes sikkerhed. x

Ny podcast

om LA2

| Socialpaedagogernes podcast
'Metoder og tilgange: LA2' kan
du blive klogere pa teorien bag
low aroual 2 og here, hvordan du
kan bruge metoden i praksis.

Find den i din podcast app
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Er du ledig, eller seger du nye
veje jobmaessigt, er der hjzelp at
hente hos Socialpaedagogernes
jobkonsulenter. De kender det
socialpaedagogiske arbejdsmar-
ked og har kontakt til arbejds-
pladser, der eftersperger med-
arbejdere, typisk til vikariater og
midlertidige ansattelser.

Sa du kan koncentrere
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En opringning fra Socialpaedagogernes
jobformidling ferte til, at nyuddannede

Plannaﬂ{ou

Status

George Work |landede sit farste JOb som Efter f4 maneder Kommune - et tilbud til bgrn og han har gennemgaet uddannelsen har ansvar for at tale barnets sag pa
social paedagog = jOb, hvor hans kom pe- <<< i det nye job folte unge med AS.F og med fysisk eller 0g har en professm.nahsme med en god made. Man sokal balancere
George Work, at psykisk handicap. sig - og fx kender til metoder som mellem borger og pargrende.
tencer fra studiet kommer i Spl| [ praksis han havde en helt George Work syntes, det 1gd Low Arousal og teoretikere som
:212:15‘;‘::?:}3;'( speendende, sd han sendte en an- Antonovsky, forteeller han. Er tryg i pedagogikken
— og en helt anden s@gning og sit cv, blev kaldt til sam- - Jeg fgler ikke, jeg behgver at George Work er godt tilfreds med
professionalisme. tale og blev tilbudt jobbet pé stedet. | bevise noget. Jeg blev kastet direkte | sit nye job og haber, at det kan
Han har nu veeret i det nye job i ud i det, men har fglt mig som en fgre til en fastansattelse, for han
nogle méaneder, og hvad han troede | professionel fra starten. Det fede kan godst se sig selv pd arbejds-
TEKST ALENDEREN VAR TOM, da | dre, stgtte og coache osv., ville jeg gerne ville. Det havde jeg sveert ville vaere en stor omveeltning, vi- ved uddannelsen er, at man far no- pladsen de neste tre-fire ar.
MALENE KGeorge Work i januar blev gerne bruge fremover, siger han. ved at svare pd, men hendes ste sig hurtigt at fgles ret naturligt. | get erfaring med at fgre det, man - Det er gdet rigtig godt. Man er
DREYER faerdiguddannet som social- Men hvad uddannelsen preecis spgrgsmal hjalp mig med at blive fokuseret, ndr man er pd job, og
" padagog. Efter endt eksamen var skulle fgre til, var George Work ikke | lidt mere afklaret. Hun stgttede ndr man kommer hjem, har man
FOTO den nu 28-arige aarhusianer dben afklaret med. Han ville gerne prgve mig i at indkredse og mélrette min . . . fri. Kollegerne er rigtig sgde, og
ANDREAS for det meste, men han var dog lidt | nogle forskellige ting af og meget ansggning. Vi snakkede ogsd om, Je g fgj]er lkke, J eg behgﬁver at b€V1S€ no get paedagogikken er jeg tryg i.
BANG i tvivl om, i hvilken retning hans gerne arbejde med voksne udsatte. at jeg ville veere okay med en mid- . . Han er derfor glad for, at Trine
KIRKEGAARD arbejdsliv skulle udfolde sig. Ilgbet af de fgrste par méneder lertidig stilling. Det kan veere en Jeg blev kastet d] rekte ud 1 det, mecn ha]" fgj]t Troldborg Johansen fandt det
- Jeg startede pd at laese en en- fik han sendt nogle ansggninger af god made at fi erfaring pa. ; . rette match mellem jobsgger og
gelsk bachelor, men det var for sted, som ikke kastede noget af sig. m]g SOIM €n pr()f€SS]On€] f]"a Starten. arbejdsplads og pa den made bi-
meget et enspeenderstudie til mit Men s& kom der en hjeelpende Fik tilbudt job drog til at sende ham godt ind pa
temperament. Jeg opdagede, at jeg | hénd fra Socialpsedagogernes job- Og kort efter var der bud. Trine — George Worlk, nyuddannet socialpaedagog arbejdsmarkedet.
har brug for at snakke med andre formidling i form af en opringning Troldborg Johansen var blevet - Det var rart, at Trine havde mig
mennesker og bruge mig selv. Jeg fra jobkonsulent Trine Troldborg kontaktet af en arbejdsplads i For George Work kan meerke, at leerer, ud i praksis. Fx i forhold til i tankerne. Jeg blev glad og over-
har veeret svgmmetraener i mange Johansen. omrédet, som ledte efter en social- han har en anden status nu, end da | foraeldresamarbejdet. Her har jeget | rasket over, at hun ringede mig op
ar, og de sider af mig selv, hvor det - Trine kontaktede mig, da jeg padagog til et vikariat. Det var han var i praktik som studerende. kendskab til, hvordan man reprae- personligt, og at hun teenkte, at det
handler om gé i dialog med an- blev ledig. Hun spurgte, hvad jeg Dggntilbuddet Lysningen i Aarhus At han ikke er pa prgve mere, fordi senterer institutionen og samtidig job lige kunne vaere noget for mig. X
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Vi har ladet kilderne i dette tema
fremsta anonymt af hensyn til deres
fremtidige jobsituation, men vi har
faet verificeret deres historier dels

af Socialpaeedagogernes involverede

tema

Whistleblower

kredse og dels fra kolleger/tidligere
kolleger pa arbejdspladserne.

KONSEKVENS

TEKST N SENSOMMERDAG kom-
MALENE E mer en ung kvindelig pae-
DREYER dagogstuderende gaende

" ufortrgdent ned ad gangen pa

ILLUSTRATION
SOLVEIG
AGERBAK

den dggninstitution, hvor hun er
i praktik. I modsat retning kom-
mer en dreng, der bor pa stedet,

Sager < . = o %
Na | |

Det kraever ri'-lrod at sige hejt, at der e

arbejdsplads, man er ansat pa. Men e

trodser frygten og gar til deres leder ell r

at fortalle om kritisable forhold pa arbejds

ar er der fx sket en stigning i antallet af her

tilsynets whistleblowerordning.

Socialpaadagogen har talt med en raekk rﬁedle_,mmer, som alle har §
oplevet forhold pa deres arbejdsplads, _&r._varﬁsi foruroligende,

at de valgte at g3 til Socialtilsynet med deres bekymringer.

Vi har ogsa talt med en tilsynschef,en leder og en kommunal
borgerradgiver. | dette tema kan'du l=ese om deres betragtninger
om medarbejdere, der raber vagti'gevzer.
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it ned rab blev hort
— men alt for sent

En fejlanbringelse fik hele huset til at vaelte - med mistrivsel blandt bade bern og
medarbejdere og stribevis af opsigelser. En socialpaedagog gik bade til lederen,
kommunen og flere tilsyn — men oplevede, at det var svaert at blive hort

gdende imod hende. Der er ingen
tegn pa dramatik, men idet dren-
gen passerer den studerende, seet-
ter han uden varsel et knytnze-
veslag hardt i maven pa hende.

Knytnaeveslaget blev draben,
der fik baegeret til at flyde over for
’Pia’, som er socialpaedagog og var
praktikleder for den studerende.
I manedsvis forinden havde hun
forsggt at rabe ledelsen op.

- Jeg tgr slet ikke taenke pd,
hvad der var sket, hvis hun havde
vaeret gravid, fortaeller Pia.

Fagligt udfordret
Hendes beretning er historien
om, hvordan et ellers velfunge-
= rende dggntilbud veeltede
] omkuld efter at have faet
visiteret et barn,
hvis udfordringer
dggninstitutionen
ifglge Pia ikke
kunne
rumme.

ol

Dggntilbuddet er malrettet bgrn
med udviklingshaemning. Men da
en plads stod tom, tog tilbuddet
imod en dreng, som ikke var ud-
viklingsheemmet, men havde store
udfordringer af en anden kaliber.
Han var traumatiseret, havde store
adfaerdsmeessige udfordringer og
var steerkt udadreagerende.

Drengen havde tidligere vae-
ret anbragt hos en plejefamilie,
men de havde givet op. Af samme
grund fik tilbuddet dobbelt takst
for opgaven, forteeller Pia.

Hun oplevede hurtigt, at med-
arbejderne kom til kort over for
den nye drengs alvorlige udfor-
dringer, fordi de ikke havde de
rette faglige kompetencer til et
barn med den type problemstil-
linger. Det havde konsekvenser
for hele huset.

- Han veaeltede hele afdelingen.
Hver dag var der folk, der gik grae-
dende hjem, fortaeller hun.

P4 det tidspunkt havde Pia
flere gange rejst problemet )




tema

Whistleblower

)

over for sin leder: papeget, at hun
ikke syntes, at drengen 1a inden
for stedets mélgruppe, og at bdde
personalet og de andre bgrn var i
mistrivsel. Men kritikken faldt be-
stemt ikke i god jord hos lederen.

- Kort sagt fik jeg at vide, at jeg
skulle blande mig uden om, og jeg
skulle vaere positiv. Beskeden var,
at det var et vilkdr, og at vi ellers
ville std over for fyringer.

Flere ufaglaerte medarbejdere
I stedet for fyringer valgte flere
medarbejdere selv at sige op pga.
situationen, og der blev ansat
ufaglaert arbejdskraft.

- Jeg havde mistet 11 kolleger, si-
den det begyndte. Det var efter min
mening uforsvarligt, hvor mange
tilfeeldige hdndvaerkere de kaldte

Socialtilsynet. Hun meldte sig
selv til sammen med et par andre
kolleger at tage samtalen med
tilsynet, nar de kom ud.

- Vi fortalte om situationen og
om bl.a. ulovlige magtanvendel-
ser. Vi sad tre socialpaedagoger og
tudbrglede.

Sagen fik konsekvenser
Socialtilsynets observationer
mundede ud i en rapport, der
dgmte tilbuddet lukningstruet. Sa
i den forstand har det gjort en for-
skel, at Pia ’ikke kunne holde sin
mund’, som hun siger.

Men sagen fik ogsa konsekven-
ser for hende selv. For Pia blev
kaldt til en sakaldt trivselssamtale
pa radhuset - en samtale, hun selv
snarere opfattede som en tjenstlig

Vi fortalte om situationen og om bl.a.
ulovlige magtanvendelser. Vi sad tre
socialpaedagoger og tudbrolede.

— '"Pia’, anonym socialpaedagog

ind og satte til at Igse en hgjt spe-
cialeret opgave. Og hvor mange der
efterhdnden havde haft det barn i
haenderne, lyder det fra Pia.

Hun fik for alvor nok, da den
studerende blev sldet i maven - sd
hun ringede til den gverste ledelse
i kommunen.

- Jeg sagde direkte: 'Det hele er
sgndersmadret. Alle er i krise.” Jeg
oplevede ogsa, at hun lyttede til
mig, men der kom bare ikke rigtig
noget ud af det.

Pia havde ogsa desperat for-
s@gt at rabe bdde fagforeningen og
Arbejdstilsynet op - og endte til
sidst med at tage kontakt til

samtale. Her oplevede hun at blive
beskyldt for at veere for negativ og
abenmundet.

- Man madtte ikke sige, at barnet
var fejlplaceret, konkluderer hun.

Det endte med, at Pia selv bad
om en fratraedelsesaftale. Arbejds-
forholdet kunne ikke reddes, men
Pia er glad for, at hun sagde fra.

- Det er noget af det hardeste,
jeg har oplevet. Jeg stod med en
fglelse af at vide, at der foregar
noget, der slet ikke er i orden.

Det plagede mig. X

Vikar rabte op,
men endte med
at ga selv

Katrine gik bade til Socialtilsynet
og helt til borgmesteren for at
gere opmaerksom pa forholdene
pa sin arbejdsplads. Men hun
oplevede, at hendes nadrab var
forgaeves. Hjzelpen udeblev

- og til sidst valgte hun at sige op.

Lzes hele historien pa
socialpaedagogen.sl.dk
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Leder:

DIALOG

Vi skal stille os konstruktivt kritisk til hinanden

Som leder lytter Anne Mette Mortensen gerne til kritik fra medarbejderne - men stiller
samtidig krav til, at de selv er klar til at ga i direkte dialog med kollegerne. Her uddyber
hun, hvorfor hun mener, det er mere konstruktivt at ga til sin ledelse med kritik end
at ga til myndighederne anonymt
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Hvordan ser du p3, at medar-
bejderne rejser kritik af for-
holdene pa arbejdspladsen,
fx af den faglige kvalitet?

Er kritik illoyalt, eller er det
kaerkomment?

Det kommer an p4, hvor man leve-
rer sin kritik. Alle har brug for kri-
tik eller feedback. Det har vi ogsa
brug for som ledere. Vi har brug
for at vide bade, ndr vi ggr det rig-
tigt - og det modsatte. Uanset om
det gaelder arbejdsmiljget eller det
faglige arbejde.

Er kritikken velbegrundet, s&
er lederen det helt rigtige sted at
komme af med det til. Det er jo
vores ansvar at lede og fordele ar-
bejdet, og alting er prioriteringer.
Det er jo ikke sadan, at hvis vi spa-
rer penge, sa far jeg mere i lgn. Jeg
har kun interesse i, at vi har den
bedst mulige kvalitet, sd hvis ikke
det haenger sammen, skal vi have
kigget pa opgaverne. Det kan veere
sveert, nar der skal prioriteres. Men
det kloge er jo altid at spgrge med-
arbejderne, hvad de mener. Maske
er der nogle forhold, jeg ikke er be-
kendt med, s medarbejderne er
ngdt til at kleede mig pa.

Samtidig har jeg ogsa en forplig-
telse til at lede opad. Det teenker
jeg, at jeg ville ggre, hvis jeg stod i
en situation, hvor jeg ikke kan sta pa
maél for kvaliteten pd vores tilbud.

Hvordan vil du helst have, at
dine medarbejdere star frem,
hvis de har noget pa hjerte om
kritiske forhold?

Jeg har en forventning om, at vi star
pa mal for hinanden. Det betyder,

at hvis du som medarbejder ser en
adfzerd hos en kollega, der fx tange-
rer forraelse, s& har du en forplig-
telse til at sige det til den kollega.
Hvis en medarbejder kommer til
mig om en kollega, sd er standard-
svaret fra min side: "Hvad sagde hun
til det, da du sagde det til hende?’
Hvis vedkommende sa svarer: ’Jeg
har ikke sagt det til hende’, er mit
svar: ’Sd har du en opgave.’ Jeg hjal-
per gerne med forslag til, hvordan
man kan sige det til personen, sa
man holder det pa egen banehalv-
del, s& det gar pa fagligheden og
ikke det personlige.

Hvad ger du, hvis medarbej-
dere rejser kritik af det, du har
ansvar for som leder?
Sé beder jeg vedkommende om at
uddybe problemet og satte eksem-
pler pa. Jeg spgrger ind og lytter til,
hvad vedkommende fortzeller. Jeg er
meget interesseret i intentionen med
kritikken. Man far ikke ngdvendigvis
ret, men man far altid muligheden
for at tage en dialog omkring det.
Kritik skal veere fagligt underbyg-
get. Og sd er det altid keerkomment,

hvis man har teenkt i Igsninger. For
sa er der stgrre chance for at finde en
1gsning.

Nogle socialpaedagoger op-
lever, at lederen beder dem
blande sig uden om eller holde
mund, hvis de fx mener, at en
borger er fejlplaceret pa tilbud-
det.Hvad gor man sa?

Sa synes jeg, man som medarbejder
skal sige: ’Er det rigtigt forstéet, at du
som leder beder mig om ikke at ytre
mig? Spgrg ind til forstdelsen. Man
kan mdske have en oplevelse, som
ikke svarer til hensigten.

Hvis man er gaet til sin egen leder
flere gange og ikke oplever, at der bli-
ver lyttet, sd har man en forpligtelse
til at gé til chefen i naeste led. Men
man har ogsa en forpligtelse til at sige
til egen leder, at 'nu har jeg sagt det
her nogle gange, og jeg oplever ikke, at
der bliver lyttet. S nu gar jeg videre.”
Med det har man som leder en chance
for at eendre noget.

Vi har en forpligtelse til at beere
kritik videre i de systemer, vi har: le-
derkaeden eller MED-udvalg, ligesom
man ogsa kan ga til sin TR eller fagfor-
eningen. Det er meget mere konstruk-
tivt og udviklende end at vaelge en me-
tode som whistleblowerordningen. x

Anne Mette Mortensen er leder hos
Fagcenter for Socialpsykiatri i Aalborg.
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Ingen ville tage ansvar

Personalet forsegte at rabe ledelsen op, da de oplevede, at deres arbejdsplads
- et botilbud - var pa vej ud i kaos. Men hjaelpen kom ferst, da Socialtilsynets whistle-
blowerordning blev kontaktet, forteller en socialpaedagog, som var med til at sige stop

)

Vi rabte om hjaclp, men lige
lidt hjalp det. Ingen ville tage
ansvar for at hjelpe det her
menneske, som absolut ikke
kunne tage vare pa sig selv.

— "Pernille’, anonym socialpaedagog
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' PERNILLES’ arbejdsplads,
et botilbud for voksne
med autismespektrum-

forstyrrelser, fungerede i mange ar

rigtig godt. De var en fast persona-

legruppe uden udskiftning, der var
hgj faglighed og et glimrende kol-

legialt samarbejde. Borgerne var i
trivsel og trygge ved det velkendte
personale.

Men i Igbet af et &r zendrede alt
sig. Den velfungerende dagligdag
for borgere og ansatte blev for-
vandlet til kaos. Sddan oplevede
Pernille det, som her giver sin ver-
sion af forlgbet.

Det startede, da en borger, som
led af psykisk sygdom, blev tilta-
gende darligere. Han naegtede at
tage sin medicin, stoppede med at
spise og drikke, og han blev mere
og mere udadreagerende. I takt
med at det eskalerede, blev de an-
dre borgere utrygge og aengstelige,
og personalet stod med en ople-
velse af at vaere magteslgse — ikke
mindst, fordi de oplevede, at deres
faglighed var utilstrackkelig. For
pé botilbuddet har medarbejderne
autisme som deres spidskompe-
tence og ikke behandlingskrae-
vende psykiatriske lidelser.

- Vi kunne bare se til, mens den
pageldende borger blev mere og
mere syg. Han var indimellem et
smut pa psykiatrisk afdeling med
tvang, men blev altid udskrevet
med det samme igen og sendt re-
tur til os, selvom alle muligheder
for at arbejde paedagogisk med
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ham forsvandt, nér han ikke tog
medicin, forteeller Pernille.

Sammen med sine kolleger for-
sggte Pernille flere gange at ggre
ledelsen opmaerksom pa proble-
merne, men de oplevede ikke me-
gen lydhgrhed. De kontaktede
ogsd borgerens egen laege og psy-
kiatrisk afdeling.

- Vi rabte om hjeaelp, men lige
lidt hjalp det. Ingen ville tage an-
svar for at hjeelpe det her menne-
ske, som absolut ikke kunne tage
vare pa sig selv. Vi ville gnske, at
man kunne have flyttet ham til et
sted, hvor der var den viden og
de kompetencer, han havde brug
for. Og samtidig at vi kunne have
skaermet vores andre beboere,
som var mega bange for ham. Det
skabte konflikter hele vejen rundt
ivores hus, siger hun.

Situationen fgrte til, at den ene
kollega efter den anden forlod ar-
bejdspladsen. Inden for halvandet
ar sagde syv ud af ni medarbejdere
op. Det skabte ekstra pres pd dem,
der var tilbage. De blev palagt eks-
tra arbejde og blev draenet af ar-
bejdspresset og opgaven.

Det forringede arbejdsmiljg fik
ogsd konsekvenser for tilbuddets
@vrige borgere, for med de erfarne

medarbejdere forsvandt ogsa en
unik viden om borgerne og der-
med deres fglelse af tryghed i
hverdagen, oplevede Pernille:

- Nér jeg kom pd arbejde, styr-
tede jeg rundt, for alle borgerne
havde brug for en samtale med en,
de kendte. De oplevede et svigt,
hver gang en medarbejder sagde op.

Kontakt til tilsynet

Flere kolleger pa arbejdspladsen
tog uathaengigt af hinanden kon-
takt til Socialtilsynet, og det f@rte
bl.a. til et uanmeldt tilsynsbesgg.
Det endte til sidst med, at borge-
ren blev flyttet til et socialpsykia-
trisk tilbud.

Sa hjaelpen kom. Men den kom
desveerre alt for sent, mener Per-
nille:

- Pa trods af utallige og hgjlydte
rab om hjzelp bade til ledelse og di-
verse tilsyn kom hjaelpen fgrst, da
en hel personalegruppe var kgrt i
seenk. De star derfor tilbage med et
hus, der er nedbrudt, og som en ny
personalegruppe uden kendskab til
borgergruppen skal bygge op igen.
Et hus fyldt med borgere, der har
mistet tilliden til deres omsorgs-
personer, da de allesammen mere
eller mindre forsvandt pa et ar. X

Prisen for at ytre sig

12017 gennemfarte Socialpaedagogerne Nordjylland en
undersegelse om ytringsfrihed blandt medlemmerne.

Af den fremgar det, at flere socialpaedagoger oplever
negative konsekvenser ved at ytre sig. [felge undersegel-
sen oplevede over halvdelen af de socialpaedagoger, som
deltog, kritisable forhold i deres arbejde. Men kun et fatal
valgte at ga til offentligheden med deres kritik - langt
sterstedelen tog de kritisable forhold op med kolleger,

lederen eller tillidsvalgte.

Se her, hvad undersagelsen fra Nordjylland viste:

Hvordan reagerede du pa de kritisable forhold?

Jeg gjorde ikke noget

Jeg tog det op med mine kolleger
Jeg tog det op med min
naermeste leder

Jeg tog det op med tillidsrepr./
arbejdsmiljerepr./fagforening

Jeg bragte sagen op i pressen, pa sociale me-
dier el. lign.

Jeg tog det op med andre

Andet

69 %

Af dem, som har talt hejt om de kritisable forhold,
oplevede 27 pct., at det fik negative konsekvenser for dem.

Hvilke negative konsekvenser fik det for dig,

at du reagerede pa de kritisable forhold?

Det pavirkede mit psykiske arbejdsmilje

Jeg fik et darligt forhold til min leder

Jeg blev indkaldt til en tjenstlig samtale/
samtale/snak om det fremtidige samarbejde

Jeg fik at vide, at jeg skulle ga pa
kompromis med min faglighed

Jeg fik et darligt forhold til mine kolleger
Mine arbejdsforhold blev darligere
Jeg blev sagt op

Jeg fik en advarsel

Jeg fik at vide, at jeg ikke matte
udtale mig fremover

Ved ikke

Andet

54%

45%

Undersagelsen viste ogsa, at mange ikke kender til mulig-
heden for at benytte whistleblowerordninger, hvor man
anonymt kan give oplysninger om kritisable forhold.

Har du i relation til dit arbejde adgang til en
whistleblowerordning, hvor du kan indgive

oplysninger om alvorlige forhold?

Ja
Nej
Ved ikke

34%

34%
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Tilsynschef:

Jeres henvendelser er

SOCIALTILSYN

vaerdifuld information for os

Nar socialpaedagoger eller andre medarbejdere kontakter Socialtilsynet
med bekymringer om deres arbejdsplads, bliver henvendelserne taget
yderst alvorligt, fortaeller tilsynschef Ulla Andersen
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VERT AR BENYTTER flere
H og flere sig af muligheden

for at rejse bekymringer
om et socialt tilbud via den whist-

leblowerordning, som ligger under

bedst at komme ud pa et uanmeldt
besgg, hvor de har mulighed for at
tale med dem, det angdr. Det kan
fx veere bestemte medarbejdere
eller borgere, som er involveret.

at have status af whistleblowere,
for det kan opleves meget sarbart
for dem at sta frem med kritik af
deres eget hjem.

I gennemgangen af sagen benyt-

SOLVEIG hvert af de fem socialtilsyn. Ord- Ud over samtaler med ansatte ter Socialtilsynet kvalitetsmodel-

AGERBAK ningen er etableret for at med- og ledelsen bruger tilsynet ogsa len som rettesnor. Ud fra den og
virke til at vaerne om kvaliteten pa andre kilder som fx pargrende el- de observationer, de ggr sig, laver
de sociale tilbud - og bade medar- ler kommunernes personrettede de en rapport. Hvis der er proble-
bejdere, borgere, pargrende eller tilsyn. Og sa er journalerne ofte mer, kan tilbuddet pa den bag-
andre, som oplever bekymrende kilde til relevant information. grund f4 en sanktion - det kan fx
forhold i et tilbud eller en plejefa- - Hvis det fx drejer sig om vere et pabud eller skarpet tilsyn.
milie, kan kontakte socialtilsyne- forrdelse, sa fremgar det ofte af I de alvorligste tilfeelde kan en luk-
nes whistleblowerordninger. journalerne. Vi kan simpelthen se ning af stedet blive konsekvensen.

Ringer man ind, starter samta- en forraet kultur afspejlet i formu- - Hvis vi gang pa gang har patalt
len med en afklaring af, hvilken ka- | leringerne ijournalerne, siger Ulla en kritik, og den ikke bliver rettet
rakter henvendelsen har, og hvilke Andersen. op pa, sd ender det med, at vi luk-
muligheder den pagaeldende har ker stedet, siger Ulla Andersen.

- om man gnsker at veere anonym, Inddrager borgerne

om tilsynet m4 ringe tilbage mv. Ved en henvendelse til socialtil- Borgernes trivsel i fokus
Herefter bliver grene sldet ud og synenes whistleblowerordning Socialtilsynets opgave er at sikre
sagen belyst s& grundigt som taler tilsynet naturligvis ogsa med borgernes trivsel. De griber ikke
muligt, forklarer tilsynschef hos de bergrte borgere, fortaeller Ulla ind, medmindre der er problemer,
Socialtilsyn Midt Ulla Andersen: Andersen: som gar ud over borgerne.

- Vi lytter til, hvad personen har - Har vi faet en henvendelse om - Der skal vaere et dokumente-
at forteelle, og spgrger til konkrete fx nedveerdigende behandling, sa ret ringe ydelsesniveau, hvis vi skal
ting: datoer, detaljer, om der star spgrger vi den pagaeldende borger, gribe ind, siger Ulla Andersen.
noget i journalen, der kan belyse hvad han eller hun har oplevet. Hun forteeller, at det er Socialtil-
situationen osv. Huvis de ikke er i stand til selv at synets erfaring, at henvendelserne

Tilsynsmedarbejderen spgrger formulere sig, taler vi fx med péarg- fra medarbejderne ofte bunder i,
ogsd om, hvorndr det vil vaere rende. Nogle borgere gnsker ogsa at deres faglige kompas slar ud.
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Flere slar
alarm

Henvendelserne til socialtilsyne-
nes whistleblowerordninger har
varet stot stigende gennem de
ar, tilsynene har eksisteret.

12016 |a det samlede antal
henvendelser pa 1.157, mens
tallet i 2019 var 1.696.

Storstedelen af henvendelserne
handler om darlig ledelse, mang-
lende socialfaglige kompetencer
og nedvardigende behandling.

KILDE: SOCIALSTYRELSEN

- Nar socialpaedagoger henvender
sig, begrunder de det stort set altid
med deres faglighed. De kan etisk
ikke std inde for det, der foregar. De
har taget stilling.

Hun understreger ogsd, at tilsynet
derfor satter stor pris pa de henven-
delser, de far, og at de tager dem me-
get alvorligt.

- Vi far meget veerdifuld informa-
tion fra medarbejdere som eksem-
pelvis socialpaedagoger, og det er vo-
res oplevelse, at der stort set altid er
noget om det, ndr vi far henvendel-
ser. Derfor kan jeg kun sige: Kontakt
os endelig!

Ulla Andersen opfordrer dog kraf-
tigt til, at man tager affzere tidligt. For
jo tidligere man raber vagt i gevaer, jo
tidligere kan tilsynet medvirke til at
fa rettet op pd tingene. Som det gzel-
der med de fleste problemer, sd er de
lettere at Igse, hvis de tages i oplgbet.

Hendes rad som tilsynschef er der-
for, at man ikke skal vente, til det
hele sejler.

- Systemet har et konstruktivt

- sigte; hvor meningen er, at tilbud-

- det kan f4 kritik og pabud, men at de

{ . ogsa far en chance for at rette op pa

- 'l problemerne. X

TENDENS

1 Socialtilsyn Midt er henvendelserne
til tilsynets whistleblowerordning om
nedveerdigende behandling steget
markant fra 171 2019 til 65 i 2020.
Ifelge arsrapporten fra 2020 var der
i alt 371 henvendelser i 2020
- 0g heraf handlede:

henvendelser om socialfaglige kom-
petencer - darlige eller manglende

henvendelser om ledelse
- darlig eller manglende

65

henvendelser om
nedvardigende behandling

21

henvendelser om manglende
inddragelse

KILDE: SOCIALTILSYN MIDT ARSRAPPORT 2020
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Ny kommunal

LOVKRAV

whistleblowerordning

En ny lov forpligter alle offentlige arbejdspladser til at indfare
deres egen whistleblowerordning i december 2021. Allerede nu
har en reekke kommuner whistleblowerordninger, hvor ansatte
anonymt kan gere opmaerksom pa alvorlig kritiske forhold.
Roskilde Kommune er en af dem
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AR ALLE OFFENTLIGE
N arbejdspladser ved arets

udgang skal have indfgrt
deres egen whistleblowerordning,
er der et klart formal: Det skal give
medarbejdere en kanal til at rejse
deres bekymringer, hvis de fgler,
at andre kanaler ikke virker - sa de
pa den mdde kan veere med til at
afslgre alvorlige problemer.

Det forklarer Kresten Gaub,

som er borgerradgiver i Roskilde

Kommune, hvor de allerede
har etableret en anonym
whistleblowerordning:

- Ordningen er med til at
fastholde en bevidsthed i orga-
nisationen om, at vi handler
ordentligt og etisk korrekt. Den
bidrager til at veerne om kvalite-
ten i de tilbud, som kommunen
skal levere. Den er pa den made
udtryk for, at vi prgver at indrette
et samfund, hvor man forvalter
sin magt pa en fornuftig made,
siger han.

Nér nogen henvender sig med
en bekymring, tager borgerradgi-
veren stilling til sagen og sgrger
for, at den bliver undersggt i til-
feelde af, at den falder inden for
ordningens kriterier.

Kresten Gaub kan ikke komme
ind pa indholdet og typen af hen-
vendelser, da de jo er fortrolige.
Men det er hans overordnede ind-
tryk, at nar medarbejderne vaelger
at gd til whistleblowerordningen
med deres bekymring, sd er hen-
vendelserne helt overvejende seri-
@se og velovervejede. X

Hvad betyder
whistleblower?

En whistleblower er en person,
der informerer myndigheder,
arbejdspladsen eller offentlighe-
den om kritisable forhold eller
brud pa loven. Det kan fx vaere
svindel, korruption eller kraen-
kende adfaerd.

Direkte oversat fra engelsk bety-
der whistleblower ‘flajteblaeser’
og er en metafor for dommere

i sportsgrene, der bleser i en
flejte, nar de ser en strafbar
handling.

Ny lov

En ny lov, der treder i kraft
17.december 2021, betyder, at:

« Alle arbejdspladser med 50
medarbejdere eller derover
skal implementere en intern
whisteblowerordning. For private
virksomheder med flere end
249 medarbejdere og offentlige
arbejdspladser med flere end
50 medarbejdere treder loven i
kraft den 17. december 2021.

« Med loven kan whistleblowere
indberette anonymt, og de er
beskyttet, nir de indberetter.

- Arbejdspladserne kan selv
bestemme, om der skal vaere en
intern enhed til at handtere ind-
beretningerne, eller om man vil
bruge en uden for arbejdsplad-
sen, fx en advokat.
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Tryghed hele livet

PKA er til for dig - bade mens du arbejder og i dit seniorliv.

/ Duersikret en stabil pension hver méned s3 laenge, du lever.

«/ Bliverdusygeller gar bort inden folkepensionsalderen, har du en

solid forsikringspakke, der hjeelper dig og din familie.

/ Dine penge bliver investeret gkonomisk og samfundsmaessigt ansvarligt

- vores erfaring viser, at det er vejen til gode og robuste pensioner.

Vises pa pkaqik

v/ Dukan f4 direkte indflydelse pa PKA’s udvikling gennem det

velfungerende medlemsdemokrati.

PKA er en af Danmarks sterste pensionskasser med 335.000 medlemmer inden for social- og sundhedsomradet

Ring og fa personlig radgivning pa 39 45 45 40



dilemma

Star du i et fagligt dilemma,
sa skriv til: nyhedsrum@sl.dk

ja

Simon Nysum er afdelingsleder pa Altinget,
et privat opholdssted for unge i Farse

Jeg ville se det som en zre

at modtage en invitation til
en markedag fra en af de
unge, jeg arbejder med. Det
vil vaere udtryk for tillid. Og
et udtryk for, at mit arbej-
de har baret frugt. Mange
socialpaedagoger arbejder

hardt arbejde at blive anset
som en betydningsfuld

brik i deres liv. Nar dette er
lykkedes, er min motivation
helt sikkert til stede for at
deltage. Jeg vil vise dem
den respekt at takke ja til in-
vitationen, da jeg ved, det vil

det private ved at deltage.
Men en dygtig socialpaeda-
gog kan sagtens traede ind
i et privat rum til fx en fami-
liefest og vaere professionel
og personlig - uden at blive
privat. Du skal bare have
borgerens sind pa sinde og

de sd har sveert ved at finde
den graense, setter du den
for dem. Det er jo for pokker
det, du er uddannet til, og
som du forhabentlig ogsa
ger til daglig.

jo med bern eller borgere,
der nzerer stor mistillid til
fagprofessionelle, og det er

have en keeampe betydning.
Nogle vil pasta, at man blan-
der det professionelle og

kun dele de ting om dig sely,
som er godt for borgerne
og deres parerende. Hvis

TEKST

JAKOB RAVN BRINCK

Vs

FOTO

MICHAEL BO RASMUSSEN &
OLE JOERN, REDSTAR

2> MA MAN
TAKKEJA TIIL.
EN PRIVAT
INVITATION:

Hvad bgr man svare, hvis man modtager
en privat invitation fra et barn eller en
borger, der snsker ens deltagelse til fx en
konfirmation eller en rund fedselsdag?
og Charlotte Segaard

Wollesen er uenige om svaret

Charlotte Segaard Wollesen er socialpaedagog ved 1
Mobilteamet Berne- og Ungdomspsykiatri Sydjylland,
Ungdomspsykiatrisk Dag- og Degnafsnit, Esbjerg

b

; ’hés ! 3
der ikke

udviske graenserne melle
faglig og privat, og sa risi-
kerer du at skabe en glide-
bane. For hvad ger du med
den naeste invitation fra
barnet? Og hvad siger du,
hvis et andet barn nu ogsa
vil invitere dig til noget
privat? Ved din deltagelse
risikerer du at satte nogle

Fik jeg en privat invita-
tion fra et af de bern, jeg
arbejder med, ville jeg
vaere nedt til at sige paent
‘tak, men nej tak'. For jeg
kan ikke argumentere
fagligt for at deltage i et
privat arrangement hos
et barn, jeg har en faglig,
professionel relation til.

Som socialpadagoger er
vi nedt til at vaere os vores
fagprofessionelle relation
til bern og borgere be-
vidst - og tage ansvar for
den. Det ger vi ikke, hvis
vi i vores fritid traeder ind

i deres private rum til fx
en rund fedselsdag. Du
kommer derimod til at



mailto:nyhedsrum%40sl.dk?subject=
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Ressourcer

Aktivitetstilbuddet Skovly har deltaget i
Skive Handicapfestival, siden festivalen
startede i 2013. Ud over at alt fast per-
sonale er af sted, har tidligere ansatte
meldt sig som frivillige, botilbud stiller
personale til radighed, og vikarer er
kaldt ind. Det er prioriteret, fordi man
kan se, hvor stor livskvalitet dagen giver,
forteeller afdelingsleder og socialpaeda-
gog Karina Tandrup Hostrup.

Tryghed

Under festivalen er de 77 borgere fra Aktivitetstilbuddet
Skovly inddelt i sma grupper, hvor der er taget hensyn
til stottebehov og relationer. - For nogle borgere er det

vigtigt at kende deres gruppe pa forhand, sa de ved, at
'der er styr pa mig hele dagen’, forteeller socialpaedagog
Camilla Gottlieb Hansen.

Observation

I lzbet af dagen er socialpaedago-
gerne bl.a. opmaerksomme pa at
aflaese, hvis en borger bliver traet
eller fyldt op, fortaeller socialpae-
dagog Camilla Gottlieb Hansen.

| aktivitetstilbuddets camp-
omrade kan de traekke sig tilbage
for en stund og fa et par hare-
vaern pa for at skaerme for de
mange indtryk.

Ro

Selvom Kandis og Sweethearts
brager ud af hejtalerne, er dagen
pa festivalpladsen kendetegnet
ved ro - og en felelse af at have
god tid. Her er tid til at mede
hver enkelt borgers behov, spise
i sit helt eget tempo - og fa et
ekstra klem.
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Relationer

Socialpaedagog Camilla Gotlieb
Hansen holder sig ikke i baggrun-
den sadan en dag, men deltager i
festivalaktiviteterne sammen med
borgerne. Det giver mulighed for
at dele oplevelser og tale om dem
bagefter. - Det styrker relationen,
og det kan jeg bruge i mit videre
arbejde med borgeren, siger hun.

Afbraek

- Det, at vi traekker os vaek fra hverda-
gen, har det samveer med borgerne
og kan se, hvor stor glaede det giver
dem, giver et uundveerligt energi-
boost, siger afdelingsleder og social-
padagog Karina Tandrup Hostrup.

2021 OKTOBER #9 /// Socialpedagogen
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Behov

Alle borgere pa ak-
tivitetstilbuddet far
tilbud om at deltage
- uanset funktions-
niveau. For nogle er
det samvaeret med
andre, der betyder
mest. For andre er
der en vigtig sanse-
stimulering i at hare
musikken. Nogle
tilbringer festivalen
med vennerne pa
egen hand - og gerne
helt oppe foran sce-
nen eller ligefrem pa
scenen. Andre holder
sig til aktivitetstilbud-
dets camp-omrade,
hvor der er mulighed
for at fa sig en god
snak pa banken.

En fest med plads til alle

Siden 2013 har Foreningen Skive
Festival og Skive Kommune arrangeret
endagsfestivalen Skive Handicapfestival
pa Dyrskuepladsen i Skive - bortset fra
sidste ar, hvor festivalen var aflyst pga.
corona.

1 &r var Kim Larsen-kopibandet

Midt om Natten, Kandis og Sweethearts
pa programmet - booket specielt
efter onsker fra gaesterne, oplyser
foreningen.

Der var ca.1.500 deltagere inkl.
ledsagere fra bl.a. mange bo- og
aktivitetstilbud.

Glaede

Bade borgere
og medarbej-
dere er treette
efter en lang
festivaldag. Men
selvom musik-
ken er klinget
ud, og det er tid
til at tage luften
ud af guitaren,
far smilet lov at
blive haengende
laenge endnu.
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dialog

KONTAKT

KREDS NORDJYLLAND
sl.dk/nordjylland
TIf. 7248 6100
nordjylland@sl.dk
Abningstid: mandag, tirsdag og torsdag 9-15,
onsdag og fredag 9-12,
frokostlukket 12-12.30.
Kredsformand: Peter S. Kristensen

Privat: 9883 8700

KREDS BORNHOLM
sl.dk/bornholm
TIf. 7248 6650
bornholm@sl.dk
Abningstid: mandag lukket,
tirsdag 8-12, onsdag 10-16,
torsdag 10-14, fredag 9-12.
Kredsformand: Bitten Sohn Thomsen

KREDS @STJYLLAND
sl.dk/estjylland
TIf. 7248 6300
oestjylland@sl.dk

KREDS NORDSJZLLAND
sl.dk/nordsjeelland
TIf.7248 6600
nordsjaelland@sl.dk
Abningstid: mandag, onsdag og torsdag 10-14,
tirsdag 10-17, fredag 10-12.
Kredsformand: Lene Ek Christensen

KREDS MIDT- OG VESTJYLLAND
sl.dk/midtogvestjylland
TIf. 7248 6200 Abningstid: mandag-onsdag 9-14,
midtogvestjylland@sl.dk torsdag 12-16, fredag 9-13.
Abningstid: mandag-onsdag 9-13, Kredsformand: Gert Landergren Due
torsdag 9-16
og fredag 9-13.
Kredsformand: Peter Sandkvist
Mobil: 2045 2614

KREDS STORK@BENHAVN
sl.dk/storkebenhavn
TIf. 7248 6700
storkoebenhavn@sl.dk
Abningstid: alle hverdage 9-12

KREDS MIDTSJALLAND
sl.dk/midtsjeelland
TIf. 7248 6550
midtsjaelland@sl.dk
Abningstid: mandag til torsdag 9-15

KREDS SYD_JYLLAND (lukket 12-12.30), fredag 9-12. samt tirsdag og torsdag 12.30-16.
sl.dk/sydjylland Kredsformand: Lene Kiimpel Kredsformand: Lars Petersen
TIf. 7248 6250

: Mobil: 2217 9706
sydjylland@sl.dk

Abningstid: mandag-onsdag 9-14, KREDS LILLEBALT

torsdag 12-16, fredag 9-12. sl.dk/lillebzelt KREDS STORSTRGM
Kredsformand: Finn Harald Rasmussen TIf. 7248 6400 sl.dk/storstrem
Mobil: 2230 6203 lillebaelt@sl.dk TIf. 7248 6500

storstroem@sl.dk
Abningstid: mandag 12.30-15,
tirsdag og onsdag 9-15 (lukket 12-12.30),
torsdag 12.30-16, fredag 9-14 (lukket 12-12.30).
Kredsformand: Lisbeth Schou

Abningstid: mandag, tirsdag
og onsdag 9.30-15 (lukket 12.30-13),
torsdag 13-16, fredag 9.30-13.
Kredsformand: Hanne Ellegaard
Mobil: 4086 6854

PRESSEKONTAKT
Presseansvarlig

Lise Meller Aarup
laa@sl.dk / mobil: 2423 5150

SOCIALPADAGOGERNES SOCIALPADAGOGERNES A-KASSE
LANDSFORBUND TIf. 7248 6010 / dagpenge@sl.dk
sl.dk Abningstid: mandag-onsdag 9-15,
TIf. 7248 6000 / sl@sl.dk, torsdag 9-17, fredag 9-13.

Abningstid: mandag-onsdag 9-15,
torsdag 9-17, fredag 9-13. FORRETNINGSUDVALGET
Forbundsformand

Benny Andersen

TIf. 4055 0982

Enhedsleder for Kommunikation

Seren Lauridsen

Medlemsteam sin@sl.dk / mobil: 2290 2023

Ved spergsmal om medlemskab,
PADAGOGSTUDERENDES

1.forbundsnastformand LANDSSAMMENSLUTNING

Marie Sonne p-l-s.dk

TIf. 22101728 TIf. 3546 5880

Abningstid: mandag, tirsdag

og torsdag 10-15.

kontingent og efterlgnsbidrag.
TIf. 7248 6030 / medlem@sl.dk

Arbejdsskadeteam

Er du kommet til skade pa jobbet?
sl.dk/arbejdsskade

TIf. 7248 6040 / arbejdsskade@sl|.dk

2.forbundsnaestformand
Verne Pedersen

TIf. 4064 0344 PENSIONSKASSEN

Job- og karriereradgivning pka.dk

Forbundskasserer TIf. 3945 4540 / pka@pka.dk

Michael Madsen Abningstid: mandag-torsdag 8.30-20,
TIf. 4093 4833 fredag 9-15.

Gratis radgivning om job og karriere
for forbundets medlemmer hver
mandag 14-17.

TIf. 7248 6060

KALENDER

LILLEBALT

Foredrag med Nils Villemoes
Tirsdag 12. oktober kl. 17-19
Lumbyvej 17b, Odense C

‘| Danmark har vi et skab til ledelse.
Et lederskab.’ Citatet stammer fra
Nils Villemoes, som du kan opleve

i et spendende og underholdende
foredrag, hvor han vender tingene pa
hovedet. Tilmelding pa sl.dk/lillebaelt
eller lillebaelt@sl.dk

Juletraesfest

Lerdag 27. november kl. 14-16.30
Fabrikken, Lumbyvej 17B, Odense C
Tag familien med til arets juletrees-
fest, hvor der traditionen tro vil vaere
musik, dans og leg med nisserne,
lidt godt til ganen - og slikposer

til barnene. Tilmelding senest 18.
november pa tIf. 7248 6400 eller via
lillebaelt@sl.dk - husk at oplyse, hvor
mange | kommer.

Juletraesfest

Sendag 28. november kl. 14-16.30
Brejning Forsamlingshus,
J.L.Varmingsvej 1, Berkop

Tag familien med til drets juletraes-
fest, hvor der traditionen tro vil veere
musik, dans og leg med nisserne,
lidt godt til ganen - og slikposer

til barnene. Tilmelding senest 18.
november pa tlf. 7248 6400 eller via
lillebaelt@sl.dk - husk at oplyse, hvor
mange | kommer.

MIDT- OG VESTJYLLAND

Medlemsmede: Hvordan tjekker jeg
min tjenesteplan og min lenseddel?
Mandag 25. oktober kl. 16-19
NUPARK, Nupark 51, Holstebro
Arbejdstidsreglerne pa det degn-
daekkede omrade er komplekse. Fa
svar pa, hvordan din tjenesteplan skal
veere, hvad du selv som medarbejder
ber tjekke og gemme - og hvordan
du tjekker din lgnseddel.

Laes mere om medlemsmedet

- og tilmeld dig senest 18. oktober
pa sl.dk/midtogvestjylland
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Medlemsmede med Rikke Hogsted
Tirsdag 2. november kl. 16.30-19
DGI Huset, Kousgaards PI. 3, Herning
Kom til foredraget ‘Arbejde der ger
indtryk - forebyggelse af mental
slagside ved psykisk kraevende arbej-
de', der bygger pa den forstaelse, at
forebyggelse af primaer og sekundaer
traumatisering ved psykisk kreevende
arbejde er en holdsport. Laes mere,
og tilmeld dig senest 25. oktober pa
sl.dk/midtogvestjylland

Medlemsmede: Hvordan tjekker jeg
min tjenesteplan og min lenseddel?
Onsdag 3. november kl. 16-19
Borgerhuset Stationen,

LI. Sct. Hans Gade 7, Viborg
Arbejdstidsreglerne pa det degn-
daekkede omrade er komplekse. Fa
svar p3, hvordan din tjenesteplan skal
veere, hvad du selv som medarbejder
ber tjekke og gemme - og hvordan
du tjekker din lenseddel.

Laes mere om medlemsmedet

- og tilmeld dig senest 25. oktober
pa sl.dk/midtogvestjylland

Julefrokost i Seniorudvalget
Torsdag 18. november kl.11.00
Kredskontoret, Birk Centerpark 4,
Herning

Vi holder julefrokost med pakkespil.
Medbring en pakke til ca. 20 kr.
Deltagerpris: 175 kr.
Arrangementet er kun for medlem-
mer. Tilmelding senest 10. november
pa tif. 7248 6200 eller pa mail
midtogvestjylland@sl.dk

STORK@BENHAVN

Tur til Arbejdermuseet

med seniorerne

Torsdag 28. oktober kl. 11
Remersgade 22, Kebenhavn K
Rundvisning pa Arbejdermuseet,
hvor vi ogsa ser den nyrenoverede
festsal, der er fort tilbage til indtryk-
ket fra 1913. Frokost i @lhallen. Pris:
Medlemmer 175 kr., ikke-medlemmer
200 kr. Du er tilmeldt, nar du har
indbetalt belebet pa konto 5332
0000244491 senest den 11. oktober.
Pluskort giver gratis adgang.

Tur til Kebenhavns Bymuseum
med seniorerne

Mandag 8. november kl. 10.30
Stormgade 18, Kebenhavn V

Vi skal pd en times rundvisning og se
udstillingen 'Fra istid til nutid’. Her-
efter far vi frokost pa Kebenhavner
Caféen. Turen er kun for medlemmer,
og der er maks. 20 pladser. Du er
tilmeldt, nar du har indbetalt 180 kr.
senest 1. november pa kontonr.

5332 0000244491.

Julefrokost hos seniorerne
Tirsdag 23. november kl. 13
Lindevaenget 19, Ballerup

Efter julefrokosten er der masser
af feellessang med bandet Strejke-
drengene. Du er tilmeldt, nar du
har indbetalt 50 kr. pa konto 5332
0000244491 senest 10. november.

STORSTR@M

Trivsel, personlige kriser

og konflikthandtering

Onsdag 13. oktober kl. 18.30-20
Hollenderhaven, Fuglebakken 3,
Vordingborg

Fa indsigt i de menneskelige meka-
nismer, der opstar, nar vi er under
pres og oplever krise i vores liv, nar
forfatter Rune Strem saetter ord pa
de sveere folelser, belastende tanker
og bevlede relationer, vi alle steder
ind i. Frist for tilmelding er 6. oktober
pa storstroem.sl.dk - husk at med-
dele, om du deltager i spisning.

Magt og etik i arbejdet med borgere
Torsdag 28. oktober kl. 17-20
Harlev Hallen, Industrivej 39, Harlev
Har du oplevet situationer, hvor du
har truffet beslutninger pa borgeres
vegne og efterfelgende er blevet i
tvivl om, hvorvidt det nu ogsa var den
rigtige beslutning, du traf? Lektor

og konsulent pa Kbh. Professions-
hejskole Helle Kloppenborg holder
foredrag om magt og etik i arbejdet
med borgere. Tilmelding senest

18. oktober efter ‘forst til molle’-
princippet pa storstroem.sl.dk

Kursusdag med Susan Hart
Mandag 1. november kl. 9-15

Kikko Lindholmcentret,
Vendsysselvej 9, Nykebing F
Susan Hart, klinisk psykolog, forfatter
og specialist i psykoterapi og berne-
psykologi, har en pionertrang til at
forstd menneskets folelsesmaessige,
personlighedsmaessige og sociale
udvikling. Oplev hendes foredrag
om emnet 'Den felsomme hjerne’.
Laes mere og tilmeld dig senest

25. oktober pa storstroem.sl.dk

Meode om efterlon

Tirsdag 9. november
kl.12.30-14.30 eller kl. 16-18
Kredskontoret, Kebgardsvej 2A,
Norre Alslev

Meadet er for medlemmer fadt mel-
lem 1.januar 1957 og 31. december
1960. Kom og her om dine mulighe-
der, og fa svar pa dine spergsmal om
efterlen. Tilmelding senest 3. novem-
ber pa sl.dk/storstroem

SYDJYLLAND

Falkemanden holder foredrag

for seniorer

Torsdag 28. oktober kl. 15-17.30
Jerne Kro, Fredensgade 28,
Esbjerg @

Falkoner og vinder af ‘Alene i vildmar-
ken’ Flemming @stergaard forteeller
om sit vilde eventyr med at overleve
60 dage helt alene i vildmarken.
Laes mere og tilmeld dig senest

18. oktober pa sl.dk/sydjylland

GSTJYLLAND

Efterlensmede

Onsdag 3. november kl. 18.30-21
LO-Aarhussalen, Skt. Knuds Torv 3,
1.sal, Aarhus C

Efterlensteamet besvarer spergsmal
om efterlen - og seniorudvalget
forteeller om arrangementer og deres
arbejde. Tilmelding senest fredag

15. oktober pa kredsens hjemmeside
- oestjylland.sl.dk

Juletraesfest

Loerdag 4. december kl. 13-16
LO-Aarhussalen, Skt. Knuds Torv 3,
1.sal, Aarhus C

Juletraesfest for kredsens medlemmer
og deres familie. Tilmeldingsfrist fre-
dag 5. november pa oestjylland.sl.dk

Socialpadagogerne

pa facebook

Folg - og deltag | debatten

PADAGOGERNE

www.facebook.com/Socialpaedagogerne
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Nu ser jeg fremskridtene helt taet pa

TEKST JAKOB RAVN BRINCK // FOTO MICHAEL BO RASMUSSEN

Hvorfor skulle der ske
noget nyt i dit arbejdsliv?
Siden jeg blev uddannet social-
paedagog i 2002, har jeg arbej-
det pd den samme institution
for bgrn og unge i dggnbehandling. I de fgrste
mange ar som socialpaedagog, dernaest som
paedagogisk koordinator og siden 2015 som sted-
fortreeder og afdelingsleder. Men efter nogle ar i
lederrollen fglte jeg ikke, at jeg brugte mine kom-
petencer inden for socialpaedagogik og behand-
ling tilstraekkeligt leengere. Jeg gnskede egentlig
bare at komme tilbage til praksis. Derfor opsagde
jeg min stilling i 2019 for at blive selvsteendig
radgiver og supervisor inden for familieomradet.

Hvad fik dig til at treffe beslutningen om
at blive specialiseret familieplejer?

Min mand og jeg har samme faglige baggrund, og
vi havde i mange ar gnsket at blive plejeforzldre,
men vores job havde skygget for muligheden.
Men en dag i 2019, efter jeg havde opsagt mit
arbejde, kom min mand hjem fra en stgtteop-
gave for en 14-drig dreng. "Jeg har tabt mit hjerte,
sagde han. Og han var slet ikke i tvivl om, at hvis
den her dreng skulle anbringes, skulle vi dbne
vores hjem for ham. Nu var timingen ogs4 helt
perfekt, fordi jeg kunne gé ind i opgaven pa fuld
tid. Da det kort efter viste sig, at drengen fak-
tisk skulle anbringes, bgd vi ind pa opgaven. Jeg
satte mine planer om eget firma pa lavt blus - og
i begyndelsen af 2020 kunne han flytte ind.

)

Hvilke forventninger havde du til det nye
arbejdsliv?

De var meget positive. Vi blev ansat som spe-
cialiserede familieplejere, da vi begge har solid

Dorthe Trude
Japa-Jensen
48 ar

2020
Specialiseret familieplejer
for en i dag 15-arig dreng

med sin mand i
hjemmet i Aalborg

2015
Uddannet familie- og
psykoterapeut ved
Kempler Instituttet

2002-2019
Socialpaedagog og siden
padagogisk koordinator,

stedfortraeder og afdelings-
leder pa Det Specialiserede
Degntilbud Bagen,
Vodskov

2002
Socialpadagog fra
Socialpaedagogisk

Seminarium Odinsgade,
Aalborg

erfaring med behandlingskravende bgrn. Derfor
var vi overbeviste om, at vi med vores faglighed
kunne skabe en hverdag med masser af udvikling
for ham. Men jeg vidste selvfglgelig godt, at de
faglige rammer ville veere meget anderledes end
arbejdet pd en dggninstitution.

Hvordan har skiftet sa vaeret?

Det har vaeret en kraevende, men vildt spaen-
dende opgave at vaere med til at ggre sd stor en
forskel og se fremskridtene helt taet pd. Som
familieplejer har du en helt anden fleksibilitet

i arbejdet, der dbner nye muligheder i indsat-
sen. Her indgar jeg ikke i en vagtplan og skal ikke
overlevere til kolleger. Jeg har derimod fingeren
pé pulsen konstant, og der er ikke noget, jeg skal
nd, inden jeg har fri. Behandling handler om at
trykke pd de rigtige ’knapper’ pa det rigtige tids-
punkt, og det har jeg de bedste forudsztninger
for, ndr arbejdet foregar i hjemmet.

Hvilke udfordringer er du stedt pa?
Hjemmet kan selvfglgelig vaere en ensom
arbejdsplads, hvor jeg giver afkald pé sparring
med mange kolleger. Og samtidig med at man
som specialiseret plejefamilie kommer helt teet
pa et barn, som man fér et stort ansvar for at
passe pa og udvikle pa samme tid, er man bundet
af en tavshedspligt, der skal overholdes. Til gen-
geeld har jeg sd den sparring med min mand, som
bliver ekstra kvalificeret af, at vi er sammen om
opgaven som familie.

Hvad er dit bedste rad?

Ggr op med dig selv, hvad der giver dig energi, og
hvad der tager din energi. Sgg det, som giver dig
energi. Det gjorde jeg. X
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Socialpaeedagog Yvonne Krarup Larsen bruger
neuropadagogik som forstaelsesramme og arbejder
systematisk med at lzere beboerne i Gyldenhuset at
kende gennem bl.a. deres adfaerd, lyde og tegn

Mit faglige fokus
JEG ER BEBOERNES TALEROR

Hvad er dit faglige fokus?

- Jeg forsgger at veere beboernes talerer, sa de kan udtrykke
deres 'jeg’ bedst muligt. | vores hus har mange af borgerne ikke
et verbalt sprog. Jeg skal kunne aflzese beboeren og forsege at
forsta komplekse problemstillinger, hvis de fx forsgger at sig-
nalere, at de skal pa toilettet, eller traenger til at fa skiftet ble.

Beskriv en situation fra din hverdag, hvor din faglighed
gjorde en forskel.

- Jeg er primaerpaedagog for en af de unge piger og satte
mig forleden ved siden af hende og spurgte direkte: 'Hvad

er vigtigt for dig?' Jeg gav hende tid til refleksion. Jeg har
opnaet et indgaende kendskab til hendes liv og en viden om,
at hun holder meget af sin familie. Derfor spurgte jeg, om
hendes familie var vigtig for hende. Hun kiggede mig i gjne-
ne og fastholdt blikket. Jeg ved fra mit arbejde med pigen, at
lige preecis det signal - en fastholdelse af ajenkontakt - er et
tegn pa samtykke, et ja. Jeg noterede 'Min familie’ pa papiret.

Hvorfor greb du situationen an, som du gjorde?

- Jeg bruger neuropadagogik som forstdelsesramme til at
saette min viden om pigens ressourcer og kognitive funk-
tionsniveau i spil. Hun viser tydeligt glaede, nar vi taler om
familien, og de er pa beseg, s mit afseet til at sparge hende
blev en empatisk, forstaende og anerkendende tilgang.

Laes det fulde interview pa sl.dk/fagligtfokus

Hort!
Lige nu er det helt klart
rekrutteringsudfordringer
og et loft af uddannelsen,
der fvlder derude, for der
cr ingen haender at fa.

Losningen er ordentlige
vilkar, men i hgj grad ogsa
ct godt arbejdsmiljo.

—— Helene Hansen, socialpaedagog, FTR og kongresdelegeret
fra Kreds Midt- og Vestjylland

Ojeblikket

I starten handlede det meget om at gore sig synlig
over for de unge og vise dem, at vi gerne ville dem.
Derfor strakte vi os fx langt for at sige ja, nar de bad os

om at kere dem et eller andet sted hen - ogsa selv om
andre maske ville taenke, at det mindede om taxakersel, og at det ikke
kunne passe, at de skulle hentes hos en ven, fordi det regnede lidt.
Men vi ved, at kersel af mange arsager kan vaere en god made at
opbygge relationer. Bl.a. fordi man feler sig mere ligeveerdig, nar man
sidder ved siden af hinanden og kigger i samme retning. Og fordi bilens
bevaegelser kan virke beroligende og vaekke minder om at blive kart
rundt i barnevogn og modtage omsorg.

—— Stine Munch, 'ansigt-til-ansigt-paedagog’ i Ungehuset pa Bornholm
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