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Det helt afggrende ma veere, at de udsatte bgrn og unge bliver
matchet med det rigtige tilbud med den rette faglighed

Det nuancerede
familieplejeomrade

Af Kaj Skov Frederiksen
Forbundskasserer

TV2 bragte den 2. februar dokumentaren ‘Anbragt i helvede’, der vi-
ser, hvordan fire piger for ar tilbage var udsat for massive psykiske,
fysiske og seksuelle overgreb i en plejefamilie. P4 alle méder et to-
talt svigt fra det system, der er sat i verden for at hjeelpe dem. Doku-
mentaren har givet anledning til mange diskussioner om fx bgrne-
samtaler, erstatningspligt og tilsyn. Alle sammen relevante diskus-
sioner, som vi som organisation har taget del i.

FOTO: VIBEKE TOFT

Her vil jeg dog godt nojes med at zoome ind pa familieplejeomra-
det. For her er brug for langt flere nuancer og perspektiver end dem,
der er kommet frem i forleengelse af dokumentaren.

Der er ingen tvivl om, at familiepleje er en god lesning for mange
udsatte bern og unge, men familiepleje er ikke bare familiepleje.
For de bern og unge, der bliver anbragt i familiepleje, har forskel-
lige behov og skal derfor ogsé have forskellige tilbud. Fra bern, der
primeert har brug for en tryg base i en stabil familie, hvor plejefor-
eeldrene maske skal ga ned i tid, men godt kan varetage et ordineert
job. Til born, der har komplekse vanskeligheder og maske overgreb
med i bagagen. Her vil familiepleje veere et egentligt erhverv, hvor
man ikke kan have et andet job ved siden af.

Nar vi ved, at omradet er meget differentieret, og de udfordringer,
som de udsatte born har, er meget forskelligartede, sa skal vi natur-
ligvis ogsa sikre differentierede rammer for de familieplejere, der
skal hjeelpe de udsatte born. Det betyder ogs4, at der skal veere for-
skel pad rammerne og vilkarene alt efter, hvor store vanskeligheder
bernene har. Det geelder bade kravet til peedagogiske kompetencer
og naturligvis ogsé den gkonomiske kompensation.

Den offentlige diskussion i forleengelse af dokumentaren afspejler
ikke, at opgaven som familieplejer er meget forskellig — athaengig af
de udsatte born og unges situation. Den forskel skal vi have tydelig-
gjort. Samtidig ved vi, at antallet af anbringelser i familiepleje, hvor
bernene har komplekse og til tider behandlingskraevende proble-
mer, stiger. Hertil raekker et firedages grundkursus, ofte sporadisk
supervision samt et minimumskrav om to dages arlig efteruddan-
nelse altsd ikke.

Det afgorende ma veere, at de udsatte born og unge bliver matchet
med det rigtige tilbud med den rette faglighed. Og at kommunerne
er villige til at investere i fornuftige og ordnede vilkar for de familie-
plejere, der varetager denne keempemeessige og helt centrale sam-
fundsopgave.

Det bliver vi som organisation nedt til at seette os i spidsen for at
formidle til politikere og embedsmand. For hvis ikke kvaliteten i og
kendskabet til familieplejeomréadet loftes, sé er det de udsatte born
og unge, der betaler prisen. Og det mé ikke ske.
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INDHOLD

04 ULEDSAGEDE FLYGTNINGEBORN
Med den rette hjeelp i starten af deres ophold
kan uledsagede flygtningebgrn blive en gave
for det danske samfund. Sadan lyder det fra
Socialpaedagogerne, der nu vil szette fokus pa
omradet. P& Frederiksberg arbejder Ungdoms-
centret Allégarden med en udredningsmodel,
der bl.a. kan bruges til at finde det bedste tilbud

en plejefamilie? En efterskole? Eller noget helt
andet. Arbejdet med de uledsagede flygtninge-
bgrn har givet socialpeedagog Hanne Ggth helt
nye udfordringer

04 Hvor skal du hen, du?

08 Hannes job blev helt forandret
gave

11 LOVFORSLAG

Barnet stritter imod - men socialpaedago-
gen holder fast i armen og fgrer barnet ud af
opholdsstuen. Bgr en sddan handelse veaere
omfattet af et krav om registrering og indbe-
retning? Det spgrgsmal er til debat efter, at

et nyt lovforslag vil tillade sakaldt kortvarig
fastholdelse og bortvisning uden krav om regi-
strering og indberetning. Socialpsedagogerne
og en raekke andre organisationer er kritiske,
og fra flere sider lyder det, at retssikkerheden
er i fare. Socialministeren vil derimod undga
‘ungdigt bureaukrati’

11 Fastholdelse uden registrering
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10 Med den rette hjalp kan de blive en :

22
22
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24

: 14 ARBEJDSSKADER

: Ventetider pd mere end tre &r - og sager, der

: udsaettes igen og igen. Det er, hvad mange

¢ socialpaedagoger oplever, nar de anmelder

: en arbejdsskade. Det er ren psykisk terror,

. lyder det fra to medlemmer, der nu p4 sjette &r
: venter pa en endelig afggrelse. Ogsa Social-
paedagogernes formand finder det uaccepta-
belt, at mennesker, der er kommet til skade i

: deres arbejde, skal vente sa laenge. Imens vil

: regeringen overflytte Arbejdsskadestyrelsens

: opgaver til ATP for at sikre mere kvalificeret og
¢ hurtigere sagsbehandling

: 14 Lange udsigter til erstatning
til uledsagede flygtningebgrn. Er der fx brug for :
: 19 Det kan kun ga fremad

SOCIALPOLITIK
Danskerne: Der er forskel pa
udsatte

SOCIALTILSYN
Bedre tilsyn med plads til
forbedringer

ARBEJDSMILJ@
Arbejdstilsynet udvider tilsyn

SOCIALT UDSATTE
Flere naturoplevelser

SOCIALPOLITIK
Dyrt at flytte rdd og styrelser

TEAMARBEJDE
Tveerfaglige team kan give
konflikter
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ULEDSAGEDE FLYGTNINGEBORN

Hvor skal du hen, du?

Dybest set handler :

+ Af Maria Rerbaek, mrk@sl.dk

det Simpelthen om Foto: Sgren Kjeldgaard

at laere den unge :

at kende - 0g sa or et ars tid siden boede 16-drige ‘Gaim’ i en
lgbende notere : F

observationer ned. :
Hvordan agerer den :

unge i hverda gen 2 mulighedér for persotnlig udv.iklir.lg, sundhed og fet
. selvsteendigt voksenliv som sine jeevnalderende i
Kan han fx sove : panmark?.

om natten? Kan :

han st é op om : centret Allégarden pa Frederiksberg blevet bedt

: om at vurdere. De sidste ar har centret nemlig

morgenen ? Laver modtaget uledsagede flygtningebern til udred-

han sine lektier?:

: ning, ogilebet af tre til fem maneder skal de lave

Hvordan indgar han :

; ; . til videre sociale foranstaltninger. Har det uledsa-
I Samspl llet med de : gede flygtningebarn fx bedst af at komme ud i en

andre un ge 7 plejefamilie? Pa efterskole? Eller noget helt andet?
Hanne Ggth, socialpaedagog :

beskyttelsesfaktorer.

: Ungdomscentret Allégarden pa
Frederiksberg arbejder med en ud-

: redningsmodel, der bl.a. kan bruges

: til at finde det bedste tilbud til uledsa-
: gede flygtningebgrn. Hvad skal der fx
ske med 16-arige Gaim, der er flygtet
: fra Eritrea?

jordhytte i militeerdiktaturet Eritrea. Nu har
han faet asyl i Danmark. Men hvad skal der
til, for at han kan blive integreret og ‘opna samme

Det sporgsmal er personalet pa Ungdoms-

en rapport, der bl.a. kommer med anbefalinger

Og hvad er der af henholdsvis risikofaktorer og

Udredningsrapporten udarbejdes, mens den

: unge bor pa degninstitutionen Allégarden, der

: modtager unge med forskellige vanskeligheder— :
: og som nu stort set udelukkende er for uledsagede :
¢ flygtningeborn.

—Udredningsmodellen er ikke lavet specifikt

: til uledsagede flygtningeborn, men det er klart,
: atderer nogle emner, der typisk fylder, nar det
i drejer sig om den mélgruppe - fx omfanget af

¢ krigstraumer. Sporgsmalet om familiens udtalte
i og uudtalte forventninger fylder nasten ogsa

: altid noget. Er der fx en forventning om, at den

: unge skal redde sin familie - fx gennem fami-

: liesammenforing? Eller om at barnet skal skaffe
: mad pa bordet til sin sultende familie? Eller me-
dicin til sin syge far, siger Kate Nissen, der som

: Allégérdens socialradgiver ssmmen med stedets
psykolog har stéet i spidsen for udviklingen af

i udredningsmodellen.

: Samtaler og observationer

: Selve rapporten bliver udarbejdet i et samar-

. bejde i det sakaldte ‘udredningsteam, som bestar
i af psykologen, Kate Nissen selv samt den unges

¢ kontaktpeedagog og en stottekontaktperson, der

: kommer ti timer om ugen og typisk har samme

: sproglige og etniske baggrund som den unge selv.

Det er kontaktpeedagogen, der er den primaere

: person i kontakten med den unge og i indsamling
. afviden til rapporten - og socialpaeedagog Hanne
: Goth forklarer, at udredningsarbejdet foregar si-
: delobende med det daglige psedagogiske arbejde.

- Dybest set handler det simpelthen om at leere

: den unge at kende - og s& lebende notere obser-

: vationer ned. Hvordan agerer den unge i hverda-
: gen? Kan han fx sove om natten? Kan han sté op

* om morgenen? Laver han sine lektier? Hvordan

: indgar han i samspillet med de andre unge?

: Hvordan gér det til maltiderne? Og sa selvfolgelig
: observationer om, hvordan den unge har det. Er

: der mange sorte tanker? Er der angst? Og kan den
: unge tage imod hjeelp, nar han har det darligt?

Ud over observationerne bygger rapporten

ogsd pa samtaler med den unge — herunder en
¢ psykologisk screening i forhold til traumer, der
: kalder pd behandling eller andre tiltag.

I begyndelsen fungerer stottekontaktpersonen
som tolk under samtalerne.
— Sproget er jo normalt paedagogens vigtigste

i arbejdsredskab, sa stottekontaktpersonen udger
: en meget vigtig rolle, siger Kate Nissen.

: Kollektivistisk baggrund

¢ Udredningsrapporten om Gaim er opbygget ud fra
en fast skabelon, hvor man systematisk skriver om
: emner som fx sundhedsforhold, skole/beskeefti-

NR. 4 19. FEBRUAR 2016
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UDREDNING Socialradgiver Kate
Nissen (tv] og socialpaedagog Hanne
Ggth har hver deres rolle i udred-
ningsarbejdet, der bl.a. afdeekker den
unges sarbarhedsprofil i form af savel
risiko- som beskyttelsesfaktorer.

_NR. 4 19. FEBRUAR 2016
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Stgttekontaktpersonen oversatter den danske kultur for den unge. Bade sa den
unge forstar den danske kultur - og sa den unge kan tage den danske kultur til sig og
lettere lade sig integrere

Kate Nissen, socialradgiver

gelse og leering, social fremtraeden, selvstendig-
hed og familieforhold - og den munder ud i en
‘sarbarhedsprofil’ og en sammenfattende vurde-
ring af den unges behov.

I Gaims tilfeelde indledes rapporten med en
beskrivelse af hans personlige baggrund — sam-
menkoblet med en mere generel baggrundsfor-
staelse, der omhandler forholdene i Eritrea og
bygger pa Gaims eritreanske stottekontaktpersons
oplysninger. Oplysninger, som efterfolgende er
bekreeftet pa en temadag om FEritrea atholdt af
Dansk Flygtningehjeelp. Der star fx:

‘Pa landet, hvor Gaim kommer fra, er man
endnu meget traditionsbundne. Her er tingene
generelt meget sort/hvide — og ofte er der kun én
rigtig méde at gore tingene pé. Det, man lerer af
sine foraeldre, er det rigtige — man ‘folger sin far’,
og man ‘treeffer ikke egne valg’. For Gaim er det
rart at veere en del af et feellesskab, hvor man ikke
skal forholde sig individuelt. Han kan godt lide, at
der er folk omkring ham, og han synes, det er rart,
nar nogen treeffer beslutningerne for ham.’

Den slags oplysninger kan vere veeldig
relevante, nar man skal stotte en dreng som Gaim
bedst muligt, vurderer Hanne Goth, der siger:

- Mange af drengene kan have sveert ved at
forsta den made, vi hjeelper hinanden pd i Dan-
mark. Det at sporge: ‘Hvad kunne du teenke dig?
Hvad teenker du selv, vil kunne vere en god hjeelp
for dig?’ bliver overhovedet ikke forbundet med
at veere nogen som helst form hjeelp. Derfor har
jeg fx selv vaeret nodt til at sadle lidt om og gore
noget andet end det, jeg har leert i paedagogfaget

Inspiration i ICS-modellen

Allégardens udredningsmodel er lavet med udgangspunkt i den sékaldte
ICS-model, der er en socialfaglig sagsbehandlings- og udredningsmetode, der
bruges i mange kommuner. ICS er en forkortelse for det engelske udtryk The
Integrated Children System.

Der er tale om en helhedsorienteret metode med fokus pa savel ressourcer
som problemer. Modellen er udviklet far, Allégarden primaert fik visiteret
uledsagede flygtningebgrn, og formalet var at give Familieafdelingen i Frede-
riksberg det bedst mulige grundlag at treeffe beslutninger ud fra, nar de skal
vurdere hvilken stgtte, de unge har brug for - altsa savel danske unge som
uledsagede flygtningebgrn.

Lees mere om ICS pa Socialstyrelsens hjemmeside via www.kortlink.dk/kgvs

: gennem mange ar. I starten maé jeg veere mere

. firkantet og bare sig ja og nej, og forst skal du gore
: sddan, og sa kan du gore sddan. Og forst nar vi sa

. har leert hinanden at kende, kan jeg begynde at

: komme med nogle flere forklaringer og fx forklare,
: hvorfor jeg siger ja, eller hvorfor jeg siger nej.

: Sprog og kultur

i Tudredningsrapporten om Gaim bliver der ogsé
: givet konkrete eksempler p4, hvordan der kan

: opsta sproglige og kulturelle misforstéelser, fx i

¢ afsnittet om skole/beskeftigelse og leering:

‘Det er vores oplevelse, at Gaim havde en sveer

¢ skolestart, da han var den eneste eritreaner i klas-

¢ sen, og fordi ingen leerere talte tigrinya. Det betod,
. at der flere gange opstod misforstaelser, hvor hans
adfeerd fx blev tolket som modvillighed, hvor det

: snarere handlede om, at han ikke forstod, hvad det
. hele gik ud p4, eller at han folte sig alene og uden-

: for feellesskabet. Han havde fx sveert ved at forsta

: relevansen af hjemkundskab eller de udflugter, de
: tog p& - hvorfor han udeblev. I begge tilfeelde blev

: trddene udredt ved stottekontaktpersonen (der

: taler tigrinya, red.) og Allégardens mellemkomst.’

Udredningsrapporten fastslar i det hele taget,

: at stottekontaktperson-ordningen har veeret

¢ af uvurderlig betydning for Gaim - og for hans

: integration. Bade fordi hun har veeret en god
samarbejdspartner for personalet pa Allégérden

: og bidraget med viden til forstaelse af Gaim - og

¢ fordi hun har haft mange lange snakke med Gaim
¢ og forklaret ham om sével dansk kultur som det

: danske samfundssystem. Det fremgar, at Gaim

: har rigtig meget at lzere - lige fra betydningen af at
: komme til tiden til reglerne i trafikken, hvilket il-

. lustreres af, at han i begyndelsen end ikke forstod
. betydningen af farverne i et lyskryds.

Kate Nissen understreger, at stottekontaktper-

: sonen fungerer som oversetter af ord — savel som
¢ afkultur.

— Stottekontaktpersonen oversatter den dan-

¢ ske kultur for den unge. B&de s& den unge forstar
¢ den danske kultur - og s& den unge kan tage den
¢ danske kultur til sig og lettere lade sig integrere,

: siger hun.

i Sarbarhedsprofilen

: Som altid slutter udredningsrapporten med en

: sammenfattende vurdering af Gaims sarbarhed i
: forhold til savel sundhed som fremtidig udvikling
: ogintegration i det danske samfund. Her laegges

. der bade vagt pa beskyttelsesfaktorer som fx:

‘At han for nuveerende ikke synes at have

¢ traumer fra krig og flugt — ud over adskillelsen fra
: ogsavnet i forhold til sin kultur og familie.’

NR. 4 19. FEBRUAR 2016
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Mange af drengene kan have sveert ved at forsta den made, vi hjaelper hinanden pa i
Danmark. Det at spgrge: ‘Hvad kunne du taenke dig? Hvad teenker du selv, vil kunne
vaere en god hjeelp for dig? bliver overhovedet ikke forbundet med at veere nogen som
helst form hjzelp

Hanne Ggth, socialpaedagog

‘At han er super social og velfungerende, nar
han eri et feellesskab.’

‘At han er blevet tillidsfuld over for danske
medarbejdere.’

Og pé risikofaktorerne, der pa den ene side
handler om en risiko for ensomhed og mistrivsel,
hvis han bomeessigt placeres, hvor der ikke bor
andre eritreanere — og pa den anden side om
risikoen for, at han lukker sig om samveeret med
andre nytilkomne eritreanere og ikke far leert sig
dansk kultur og danske samvearsformer.

Konklusionen lyder, at Gaim i en periode
har behov for bade at bo sammen med andre
eritreanere og danskere og at have danske voksne
omkring sig, som kan leere ham om dansk kultur
og danske veeremader.

‘Gabet fra det, Gaim kommer fra, og til det,
han er havnet i, er sa stort, at en intensiv indsats
her i starten af hans ophold i Danmark efter vores
vurdering er givet godt ud. Han tager hurtigt ved
leere og vil gerne. Men uden en aktiv, malrettet

indsats ser vi en risiko for, at han sammen med de :
ovrige eritreanske drenge lukker sig om sig selv og :

bliver ghettoiseret’, star der.

Anbefalingen lyder pa at arbejde henimod et
efterskoleophold sammen med en anden eritrea-
ner. Forudsaetningen er dog, at Gaim forst leerer
noget mere dansk — og ogsa gerne far lidt mere
kendskab til danske unges samvarsformer.

‘Et bofeellesskab udelukkende bestaende af
eritreanske drenge ville vi veere skeptiske over for,
selv med dansk stettekontaktperson pd. Vi tror,
det vil bremse hans integration’, star der.

Forvaltningen beslutter
Kate Nissen understreger, at det er forvaltningen,
der beslutter, hvad der videre skal ske med Gaim.
—Men vi hdber, at vi med udredningsrapporten
har givet dem sa godt et grundlag at beslutte pa
som muligt.
Indtil videre er omkring tolv uledsagede flygt-
ningebern blevet udredt gennem modellen — og

forleenget ophold pa Allégarden. I to tilfeelde bun-
der det i behandlingskraevende psykiske vanske-
ligheder, sé de har faet bevilget et leengerevarende
ophold. For de andre er det af mere midlertidig
karakter, idet de som Gaim gerne skal blive parate
til et efterskoleophold. Der er ogsa nogle, der
afventer familiesammenforing.

En er pd baggrund af udredningen startet pa
efterskole, mens en anden er pé hojskole.

— Frederiksberg Kommune er nu ogsa ved at
etablere en ordning med veertsfamilier, hvor res-
sourcestaerke familier med kendskab til flygtninge

: skal fungere som en form for familiepleje, og det
¢ ser vi som en rigtig god mulighed for de unge i

¢ deres videre integration i det danske samfund,

. siger Kate Nissen.

Pé laengere sigt skal der ogsé arbejdes med

: kombinationer, sa en ung fx kommer pé efterskole
: ogbor hos en veertsfamilie i weekenderne.

Kate Nissen understreger, at udredningsrappor-

: ten ikke kun skal bruges til at udvalge boformen

: —men ogsé kan medvirke til at kvalificere stotten.
neesten alle er i forste omgang blevet visiteret til et :
. flygtning far en mentor, der kan stotte, mens han

: er pd efterskole — og det sa pé baggrund af udred-
ningen star klart, hvilke problematikker mentoren
i skal veere seerlig opmaerksom pa.

—Det vil fx veere tilfeeldet, hvis en uledsaget

Hanne Goth er enig:
- Som kontaktpaedagog er det gennem udred-

: ningsarbejdet min opgave at fodre sagsbehand-

¢ leren med viden om den unge. Jeg skal give et

: billede af, hvem den unge er. Og sé er det sagsbe-
: handlerens opgave at finde det rette tilbud.

! Gaim optreeder under pseudonym.

FORMAL Kate Nissen (tv), Hanne Ggths og kollegaernes udredningsarbejde skal
¢ ikke kun bruges til at vaelge boformen - altsa fx om den unge skal i plejefamilie,
pa efterskole eller noget helt andet - men ogsa til at kvalificere stgtten.

NR. 4 19. FEBRUAR 2016



ULEDSAGEDE FLYGTNINGEB@RN

Hvor man med de danske anbragte unge skal arbejde utrolig meget med motivation
og igen og igen sige: ‘Op pa hesten igen’, sa har de her drenge et helt andet initiativ
og aktivitetsniveau og gar fx op i at lave lektier
Hanne Ggth, socialpaedagog

SOCIALPADAGOGEN

Hannes job blev helt forandret

Verdenssituationen har faet direkte
indflydelse pa Hanne Ggths arbejde
som socialpadagog pa deggninstitutio-
nen Allégé’lrden, hvor hun i dag stort
set udelukkende arbejder med uledsa-
gede flygtningebgrn

Af Maria Rgrbaek, mrk@sl.dk

Foto: Sgren Kjeldgaard

Her er kommet et helt andet liv, og en helt
, anden energi. Det er her virkelig’. Sddan
opsummerer socialpaedagog Hanne Goth
den store forandring, der er sket pa hendes
arbejdsplads, degninstitutionen Allégérden pa
Frederiksberg.

Da hun for otte ar siden blev ansat, var stort set
samtlige beboere opvokset i Danmark.

For et &r siden var halvdelen af beboerne
uledsagede flygtningebern — og nu er det tolv ud
af tretten.

—Der var jo ingen, der kunne forudse, at der
pludselig skulle komme sa mange uledsagede
flygtningebern til Danmark, og i starten blev vi
maske lpbet lidt over ende. Men nu har vi fundet
vores rolle i det, og vi er ogsa blevet kompetence-
udviklet undervejs, sa vi fx har haft temadage om
traumer og kulturforskelle, siger Hanne Gath.

P4 Allégarden bor i alt tretten unge fordelt pa

to afdelinger, der hver bestar af en lang gang med
i som system? Hvad er en kommune? Hvad er en
: paedagog? Og hvorfor bestemmer paedagogen

: ikke bare alt? Ligesom i al anden padagogik er
vi ngdt til at mede den unge, der hvor han er, og
¢ vi er nedt til at veere meget konkrete og fx tegne
. ting, siger Hanne Goth.

veerelser samt et kokken og en feelles opholds-
stue. I kokkenet fortaeller et stort skilt, hvor
halalkedet skal opbevares, og det er bare en af de
synlige forandringer.

—Der er en anden stemning. Fx kan de unge
finde pd at skubbe alle meblerne ud til siden og

¢ arrangere feellesdans — og det er vel at meerke

. noget, de gor af sig selv, uden at vi seetter det i

: gang. Og der var ogsa et tidspunkt, hvor mange

¢ af dem begyndte at ga til parkour, og hvor de

: klatrede rundt indenfor. Op pa panelerne. Hvor
: man med de danske anbragte unge skal arbejde
utrolig meget med motivation og igen og igen

: sige: ‘Op pa hesten igen’, s& har de her drenge et
: helt andet initiativ og aktivitetsniveau og gér fx

: opiatlave lektier. Sa det er tydeligt, at sammen-
¢ lignet med danske, anbragte unge, der typisk har
: vaeret svigtet gennem lang tid, har de her unge

: haft masser af omsorg og stabilitet — indtil de

¢ pludselig er blevet isoleret og traumatiseret af fx
¢ krigsoplevelser.

. Kulturforskelle

: Til gengeeld har de uledsagede flygtningebern

. nogle andre ting at slas med, idet de nu skal lere

: at begé sigi et nyt samfund med andre normer.
Omveeltningen kan veere enorm, nar man lander

: pé Frederiksberg efter at veere vokset op i en lille

: landsby i Eritrea, hvor man skulle gé en time for at
: komme i skole, hvor der ingen elektricitet var, sa

: man bare gik i seng efter aftensmaden. Og hvor al
: kontakt med omverdenen skete gennem en batte-
¢ ridrevet radio.

- Danske anbragte unge kan selvfolgelig have

i mange erfaringer, der skiller sig ud fra flertal-

: lets — men de har en grundleggende forstaelse
for, hvad det danske samfund er. Sddan er det
: ikke med de uledsagede flygtningeborn. Her

skal vi leere dem ting som: Hvad er Danmark
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En anden stor forandring i arbejdet er, at hun
nu skal forholde sig til unge med krigstraumer —
og unge, der savner deres familie.

—Det er jo tit sddan, at nar man lander et trygt
sted, begynder man at reagere — og sd viser savnet
og de sorte tanker sig. Ligesom nar det geelder dan-
ske anbragte, der jo ogsa ofte har traumer, er det at
lytte noget af det vigtigste, siger Hanne Ggth.

Uvisheden
En af de aha-oplevelser, hun fik p& en temadag
om uledsagede flygtningebern, var forskellen pa
det tab, et barn lider, hvis dets foreeldre fx er dede
i en trafikulykke — og det tab et flygtningebarn
lider, nér foreeldrene er ladt tilbage i hjemlandet.
- Det er et mere ukonkret tab, nar ens foraeldre
lever, og man ikke ved, om man nogensinde kom-
mer til at se dem igen. Det kan pd en made skabe
en storre forvirring og uafklarethed, hvor den
unge kredser om spergsmél som: Kommer jeg til
at se dem igen? Hvorfor skulle jeg veek? Hvad skal
jeg med mit liv?

Det er Hanne Goths erfaring, at der ofte skal

. opbygges tillid, for den unge tor vise hvor meget,
: han fx savner sin mor.

—Jeg teenker, at arbejdet med familierelationer

¢ fylder lige s meget i arbejdet med uledsagede

: flygtninge som i arbejdet med danske anbragte
i —selvom forzldrene befinder sig pa den anden
: side af jorden. Det er meget vigtigt, at vi er
opmarksomme pa, hvad relationen betyder for
: den unge og tor vere i savnet sammen med den
: unge.

Selvom Hanne Goth ikke selv har gjort en

aktiv indsats for at komme til at arbejde med
¢ uledsagede flygtningebern, er hun utrolig glad
¢ for det.

—Man kan ikke sige, at jeg har segt det her job,

. men jeg er glad for, at jeg har faet det dumpende

: ind ad deren. Det er en gave at mode de unge, og
¢ den allerstorste succes er, ndr vi lykkes i relations-
: arbejdet. Nar det rent faktisk lykkes at komme i

: dialog og blive en guide til det samfund, de skal

© blive en del af.

¢ OMVALTNING | arbejdet med de
uledsagede flygtningebgrn skal

: Hanne Ggth forholde sig til de unges
savn - fx efter deres mor. ‘Det er
meget vigtigt, at vi er opmaerksomme
: pa, hvad relationen betyder for den
unge og tgr vaere i savnet sammen
med den unge’, siger hun.
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ULEDSAGEDE FLYGTNINGEB@RN

Med den rette hjaelp kan
de blive en gave

ind med

: Sidste ar kom mere end 1.700 uledsa-
gede flygtningebgrn til Danmark - og
: det kan blive til stor gavn for det dan-
ske samfund, hvis - og kun hvis - de
: far den rette hjzelp i starten af deres
ophold. S&dan lyder det fra Socialpee-
dagogerne, der nu vil sztte fokus pa
: omradet
Vi skal synligggre :
det gOde, SOCialp&— Af Maria Rerbaek, mrk@sl.dk
dagogiske arbejde, :
der allerede sker:
pa omradet - og pa :
den made ggre det :

Klart for politikere | g der raemne id kommer il Dammmerk.

og andre, at den:
socialpadagogiske : g
fagllghed | hQJ grad : blive — men det kreever, at de modtager den rette

¢ indsats. Derfor skal vi se arbejdet med de uledsa-
har no g et at byd € i gede flygtningebern som en vigtig investering —
: samtidig med, at det selvfolgelig forst og frem-
Verne Pedersen, : mest handler om en menneskelig indsats over
: for mennesker i ned, siger Socialpeedagogernes
neestformand, ! nestformand Verne Pedersen.
Socialpsedagogerne :
: flygtningeborn pé egen hdnd har kunnet klare
: flugten til Danmark, viser, at de bade besidder ro-
: busthed og styrke — og nér man sammenholder det :
: med, at vii Danmark har et faldende bernetal ogen :
¢ ventende @ldreudfordring, kan tilstremningen af ~ :
i unge, ressourcesteerke mennesker vise sig at blive

: en stor gevinst. For samfundet og for statskassen.

maske en hjeelp. For samfundet og for statskas-

I dag har de brug for hjeelp — om nogle ar er de
sen. Sadan mener Socialpaedagogerne, at politi-

—Det er vigtigt, at vi ser de uledsagede flygtnin-
geborn som en ressource. For det kan de virkelig

Hun papeger, at alene det, at de uledsagede

—Men det kommer ikke af sig selv. Det kraever,

: atde modtager den rette ‘starthjeelp’, og her spiller
. den socialpedagogiske faglighed en stor rolle,

: for uledsagede flygtningebern kan jo veere meget

. sarbare og have haft traumatiserende oplevelser,

¢ siger hun.

Alene i de forste 11 méaneder af 2015 modtog

¢ Danmark 1.700 uledsagede flygtningebern - hvil-
: ket svarer til godt en femdobling pa to ar, og nu vil
Socialpeedagogerne pa flere mader saette fokus pa
: omradet:

- Vi skal synliggore det gode, socialpadagogi-

i ske arbejde, der allerede sker pd omréadet — og pa

: den made gore det klart for politikere og andre,

: at den socialpaedagogiske faglighed i hoj grad har
noget at byde ind med. Det skal vi, bade fordi det

. selvfelgelig vil skabe nogle flere arbejdspladser

: —og ogsa fordi der med vores viden, indsigt og

: faglighed folger et ansvar for en samfundsopgave,
¢ som vi har mulighed for at veere med til lose, siger
i Verne Pedersen.

¢ Indslag i TV Avisen

: Som eksempel pa en konkret indsats, der ska-

. ber synlighed, naevner Verne Pedersen et indslag

: 1TV Avisen, der handlede om idraet som paedago-
. gisk veerktoj i arbejdet med uledsagede flygtninge.
: Indslaget blev lavet, efter at Socialpadagogerne

¢ havde tippet TV Avisen om initiativet.

- Selvom Socialpadagogerne som organisa-

: tion ikke blev naevnt i indslaget, er det alligevel
: ihoj grad i vores interesse, fordi det er med til

i at give en opmearksomhed om vores faglighed,
: siger hun.

Nu skal synliggerelsen af det socialpeedago-

giske arbejde med uledsagede flygtninge syste-
: matiseres gennem enten en kortleegning eller en
: eksempelsamling, der belyser indholdet af den

faglige indsats, saerlige metoder, kompetencer osv.
—Det er vigtigt, at vi bliver skarpere pd, hvad

der virker — og hvad der ikke virker. Og at vi far
: delt denne viden, siger Verne Pedersen.

Endvidere skal der laves en undersogelse

blandt medlemmer, der arbejder pa omradet, med
. henblik pa at afklare, om der eventuelt er brug for
: kompetenceudvikling — ligesom der skal gen-

. nemfores en rundsperge til Socialpaedagogernes

: kredse om lokale udfordringer og behov.
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LOVFORSLAG

Vieridet hele taget modstandere af flere og nye magtbefgjelser over for anbragte
bgrn, for i vores gjne er der i konfliktsituationer brug for paedagogik - ikke for magt.
Og nar det sa nu med selve lovforslaget ogsa viser sig, at den form for magtanvendelse
ikke skal indberettes, ja, sa bliver vi altsa ngdt til at sige meget tydeligt fra
Verne Pedersen, naestformand, Socialpadagogerne

Fastholdelse uden registrering

Nyt lovforslag vil tillade ‘kortvarig fast-

barn fx chikanerer andre bgrn i fael-
lesrummet. Der stilles ingen krav om

og det mgder kritik fra Socialpaedago-
gerne og en raekke andre organisatio-
ner - ministeren afviser kritikken

Af Maria Rerbaek, mrk@sl.dk

Nu gar vi to

ned pa dit veerelse’. En socialpseedagog leegger
¢ bliver vi altsd nodt til at sige meget tydeligt fra,
¢ siger hun.

, Stop Peter. Det der gér ikke...

armen om et 10-arigt barn, der generer de
andre bern og smider med maden under froko-
sten pé et opholdssted.
- Nej, jeg vil j. Jeg vil blive her, skriger barnet.
— Kom. Nu gar vi ned pa dit veerelse, siger so-
cialpeedagogen, og forer, med armen om barnet,

barnet ud af opholdsrummet, mens barnet stritter
: syn Hovedstaden.

imod og skriger:

—Jegvil blive her.

Sédan lyder et fiktivt eksempel pé en situation,
hvor et nyt lovforslag om magtanvendelse — kaldet
‘forslag til lov om voksenansvar’ — kan blive aktuelt.

For ifelge lovforslaget skal det veere tilladt
‘kortvarigt at fastholde og bortvise’ et barn fra
feellesrummet, nar det fx sker for at sikre tryghed
og trivsel i situationer, hvor barnet generer eller
chikanerer de andre born (se faktaboks).

Og det skal hverken registreres eller indberettes.

Lovforslaget har veeret leenge undervejs, og det
meste af indholdet stod i grove traek allerede klart,

¢ da satspuljepartierne i begyndelsen af november

holdelse og bortvisning’, hvis et anbragt ¢ vedtog den sdkaldte ‘aftale om voksenansvar over
’ : for anbragte born og unge’.

Men nér det geelder spergsmalet om regi-

strering og indberetning, er det forst med selve
hve rken Indbe retnlng eller reglst re rlng' lovforslaget blevet klart, at sdkaldt kortvarig
: fastholdelse og bortvisning teenkes undtaget fra

: kravet om registrering.

Og det vaekker stor bekymring hos Socialpaeda-

: gogerne, hvor neaestformand Verne Pedersen siger:

—Vi eridet hele taget modstandere af flere

. og nye magtbefojelser over for anbragte born,

: forivores gjne er der i konfliktsituationer brug

. for paedagogik — ikke for magt. Og nar det s nu

: med selve lovforslaget ogsa viser sig, at den form

for magtanvendelse ikke skal indberettes, ja, sa

Socialpaedagogerne er langt fra de eneste, der

gor indsigelse mod det manglende krav om re-
. gistrering — det gor i hvert fald ogsa Berneradet,
: Borns Vilkér, Foreningen af degn- og dagtilbud

for udsatte bern og unge (FADD) samt Socialtil-

: Stor grazone

i Lederen af sektionen for born og unge i Socialtil-
: syn Hovedstaden, Kristina Vang Jensen, mener, at
. bernenes retssikkerhed er i fare.

-1 dag kan man sige, at der ikke er nogen form

: for fysisk magtanvendelse, der ikke skal indberet-
: tes, og det giver en garanti, fordi der sé skal veere

¢ eksterne ojne pa enhver magtanvendelse. Men

. hvis det nye lovforslag bliver gennemfort, far vi

: pludselig en gradzone, hvor nogle typer af magtan-
: vendelse ikke skal indberettes — og hvor det langt
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Der er tale om en ny hovedlov, der skal falges op med bade vejledninger og
undervisningsmateriale, og i en hovedlov far du mig ikke til at skrive, at en
fastholdelse kun ma vare i sa og sa mange sekunder. Der vil altid vaere tale om en
konkret, individuel vurdering

Karen Ellemann, socialminister

hen ad vejen kan blive det enkelte anbringelses-
sted, der skal afgore, hvad der skal indberettes
—og hvad der ikke skal. Og det er problematisk i
forhold til barnets retssikkerhed.

Formanden for Borneradet, Per Larsen, ligger
pé linje og siger:

—Det er alfa og omega, at al magtanvendelse
bliver registreret og indberettet, s& Socialtilsynet
far et klart billede af, hvad der foregar — og fx kan
se, hvis der er behov for at justere lidt pa nogle
paedagogiske principper.

Jurist Ingrid Hartelius Dall fra Borns Vilkar er
helt enig:

- Uanset om der er tale om en sakaldt mild mag-
tanvendelse, mener vi, at enhver magtanvendelse
skal registreres. Ellers far vi jo et keempe meorketal.

Minister: Ingen magtudvidelse
Socialminister Karen Ellemann (V) mener slet
ikke, at bestemmelsen om ‘kortvarig fastholdelse
og bortvisning’ udvider magtbefojelserne over
for anbragte bern. Til fagbladet Socialpeedagogen
siger hun:

- Bestemmelsen omhandler det, der efter min
opfattelse allerede i dag er tilladt som folge af
omsorgspligten, men som ikke er beskrevet sarlig
tydeligt. Den omhandler det, jeg vil kalde helt
almindelige hverdagssituationer, hvor almindelige
foreeldre ogsa ville gribe ind. Som en situation,
hvor barnet sidder med fedderne oppe pa
spisebordet og ikke vil tage dem ned, og foralde-
ren sa siger: ‘Nu gér du ind pa veerelset’. Og hvor
foreelderen sa maske laegger en hjelpende hand
pé skulderen og forer barnet pa vej.

Karen Ellemann pointerer, at formélet er at
kunne sende et meget klart signal til barnet om,

Diskuter pa facebook

Hvor gar graensen for registrering?

Barnet stritter imod — men socialpaedagogen holder fast i armen og fgrer
barnet ud af opholdsstuen. Bgr haendelsen vaere omfattet af et krav om regi-
strering? Hvor mener du, at greensen gar for, hvad der skal registreres - og
hvad der ikke skal?

Deltag i debatten pa facebook / se hvordan pa www.sl.dk/facebook

: hvad man forventer af det — ikke om egentlig fysisk
. magtanvendelse.

— Og det er derfor, at det ikke skal registreres og

. indberettes. Det vil vaere at indfore et helt unodigt
: bureaukrati, siger hun.

. Intet stopur

: Lovforslaget bliver kritiseret for at veere alt for

¢ uklart, nar det drejer sig om den sakaldte kortva-
: rige fastholdelse, der ikke skal indberettes.

Af bemeerkningerne til lovforslaget fremgér det,

i at man ikke kan bruge et stopur som malestok for,
: hvad der er en kortvarig fastholdelse - og hvad der
: er en fastholdelse. Der star:

‘Det er ikke muligt at definere en ovre tids-

greense for, hvad der anses som kortvarigt. Det vil
¢ bero pa en individuel vurdering af de konkrete

: omstendigheder, herunder barnets eller den
unges alder, modenhed og funktionsevne samt
under iagttagelse af proportionalitetsprincippet.’

Som eksempel pé en situation, der vil falde

¢ inden for bestemmelserne, navnes et barn, der
: chikanerer de gvrige anbragte bern og fastholdes i
: nogle sekunder indtil barnet er faldet til ro.

Som et eksempel pa en situation, der falder

udenfor, naevnes en ‘vedvarende’ fastholdelse af

i et barn, der smider med maden - ligesom det slas
: fast, at bestemmelsen ikke kan bruges, hvis barnet
. begynder at gore ‘markant fysisk modstand’.

: Voldsom uklarhed
: Men den beskrivelse er alt for uklar, lyder det fra
¢ bl.a. Kristina Vang Jensen.

—Jeg havde sat neesen op efter mere tydelige

: regler. Hvad menes der med markant fysisk mod-

¢ stand? Hvor meget modstand er det? Og hvad er

¢ kortvarigt? Er det ti minutter? Jeg synes ti minutter
: erlang tid, siger hun.

Socialpeedagogernes Verne Pedersen er enig:
- Det bliver i alt for hej grad et spergsmél om

: en individuel vurdering, og det er hverken godt for

. bornenes retssikkerhed eller de ansattes arbejdsvil-
: kér. Der er behov for sterre afklaring, siger hun - og
: det synspunkt vaekker genklang hos Seren Skjedt,

¢ der er formand for Foreningen af degn- og dagtil-

: bud for udsatte bern og unge, FADD. Han siger:

— Hvis lovforslaget bliver gennemfert, mener

: vi, at det bade vil forringe bernenes og de ansat-

: tes retsstilling — for det er voldsomt uklart, hvad

: der menes med bestemmelserne om ‘kortvarig

¢ fastholdelse’ Teoretisk set kunne jeg tage et barn

. oglegge det ned enormt massivt og hurtigt — og s&
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Hvis det nye lovforslag bliver gennemfgrt, far vi pludselig en grazone, hvor nogle
typer af magtanvendelse ikke skal indberettes — og hvor det langt hen ad vejen kan
blive det enkelte anbringelsessted, der skal afggre, hvad der skal indberettes - og

hvad der ikke skal

Kristina Vang Jensen, leder af sektionen for bgrn og unge, Socialtilsyn Hovedstaden

bagefter sige: ‘Det skal ikke indberettes, for det var
en kortvarig fastholdelse’. Vi mener ikke, at det skal
registreres og indberettes, hvis man guider et barn
ved fx at leegge armen om barnet, og det sa folger
frivilligt med — men hvis barnet gor fysisk mod-
stand, og man alligevel forer det af sted, bor det
indberettes. Uanset omfanget af barnets protest.

Om kritikken af uklarheden siger Karen El-
lemann:

- Der er tale om en ny hovedlov, der skal folges
op med béde vejledninger og undervisningsmate-
riale, og i en hovedlov far du mig ikke til at skrive,
at en fastholdelse kun ma vare i sa og s mange
sekunder. Der vil altid veere tale om en konkret,
individuel vurdering, men det er helt klart, at en
‘kortvarig fastholdelse’ pa ingen made ma inde-
beere hard fysisk magt.

Uenighed

Borneradet, Borns Vilkar, FADD, Socialtilsynet
Hovedstaden og Socialpaedagogerne er altsa alle
enige om at eftersporge storre klarhed og krav om
registrering.

De er derimod uenige om selve spergsmalet om,
hvorvidt det ber veere tilladt ‘kortvarigt at fastholde’ :
et barn ud fra de begrundelser, der givesi § 8 —altsd :
fx en situation, hvor barnet generer eller chikanerer

andre born, eller om det kun ber veere tilladt, nar
barnet er til fare for sig selv eller andre.

Bornerddet mener, at det i seerlige situationer
ber veere tilladt, og formand Per Larsen siger:

— Selvom udgangspunktet skal veere et teep-
pebombardement af paedagogik, er vi enige i,
at der kan veere situationer, hvor paedagogikken
ikke reekker — og hvor kortvarig fysisk fastholdelse
og bortvisning er nodvendig. Fx af hensyn til de
andre born.

Seren Skjodt fra FADD ligger pa linje, mens
sével Socialpeedagogerne som Borns Vilkar er
uenige. Socialpeedagogernes naestformand Verne
Pedersen siger:

- Det er klart, at man gerne mad tage et barn i
hénden og sige: ‘Kom, nu gar vi. Og hvis barnet
sé folger med, er det ikke en magtanvendelse.
Men sa snart barnet gor fysisk modstand og
protesterer, og man sa alligevel tvinger det til at
gd med, er der efter min opfattelse tale om en
magtanvendelse — og en magtanvendelse er kun
pé sin plads i en situation, hvor barnet er til fare
for sig selv eller andre. I alle andre situationer
geelder det om at finde alternativer ved hjeelp af
hoj faglighed og paedagogik.

Ingrid Hartelius Dall fra Berns Vilkar er helt

. enig:

—Man kan ikke sammenligne en situation, hvor

¢ foreeldre i omsorg og keerlighed for deres barn fx

: forer et protesterende barn vaek, med en situa-

¢ tion, hvor professionelle gor det samme. For vi
skal stille nogle helt andre krav til professionelle,

: der ikke altid vil have en teet relation til barnet. I

: stedet for at tillade mere magt bor der sattes mere
: fokus pa fx uddannelse og faglighed pé anbringel-
. sesstederne.

Det forventes, at lovforslaget bliver fremsat

i Folketinget i marts — og det skal efter planen
¢ treede i kraft 1. januar 2017.

: KL onsker forst at udtale sig efter horingsfristen,
¢ der var efter dette blads deadline.

Fakta om lovforslaget

Forslag til ‘lov om voksenansvar’ er en udmgntning af aftalen om ‘Klare ram-
mer for voksenansvar over for anbragte bgrn og unge’, der i november blev
vedtaget af samtlige af Folketingets partier - med undtagelse af Enhedslisten.

Lovforslaget omhandler bl.a. sékaldt ‘kortvarig fastholdelse og bortvisning’, der
ikke skal registreres og indberettes. | § 8 beskrives det sddan:

Personalet pa opholdssteder og degninstitutioner samt kommunale plejefamilier,

der er godkendt som generelt egnede, kan kortvarigt fastholde eller bortvise et

barn eller en ung fra feellesskabet pa anbringelsesstedet, nar dette vurderes at

veere ngdvendigt:

1. af hensyn til anbringelsesstedets ansvar for at varetage den daglige omsorg
eller

2. af hensyn til tryghed og trivsel pg anbringelsesstedet i tilfeelde, hvor barnet eller
den unge generer eller udgver chikane over for de gvrige anbragte barn og unge,
personalet eller den kommunale plejefamilie.

P3 flere omrader indeholder lovforslaget en udvidelse af adgangen til at anvende
magt overfor anbragte bgrn og unge. Herunder muligheden for sakaldt tilba-
gefersel af bgrn eller unge, der stikker af, og derved er til fare for sig selv eller
andre, udvidet adgang til tilbageholdelse pa anbringelsessteder, udvidet adgang
til undersggelse af opholdsrum pé sikrede afdelinger og institutioner samt ad-
gang til sdkaldt afveergehjeelp, der indebeerer, at fx socialpaedagoger i bestemte
situationer kortvarigt ma fastholde et barn for at forhindre skade pa ting.

Find hele lovforslaget pad www.kortlink.dk/kgdd
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ARBEJDSSKADER

Det er ren psykisk terror at skulle vente sa lange pa en afggrelse - og en helt
urimelig skonomisk belastning for mig. Jeg blev sidste ar ngdt til at saette mit hus til
salg, fordi jeg ikke laengere kunne afdrage pa lanene

Inger Korsholm, socialpaedagog

Lange udsigter til erstatning

Ventetider pa mere end tre ar - og
sager der udsattes igen og igen. Det

ver, nar de anmelder en arbejdsskade.
Psykisk terror og dybt urimeligt, lyder
det fra to af dem, der pa sjette ar ven-
ter pa en endelig afggrelse

Af Tina Levbom Petersen, tln@sl.dk
Foto: Ricky John Molloy

et var buldrende morkt, det sméregnede, og

jorden var fugtig og glat, da det gik galt for
var af sted pé festival med nogle beboere, og de
var pé vej tilbage til den feelles teltlejr. Men Inger

pludselig sagde smut, sa 1a hun der pé jorden. Og

det gjorde voldsomt ondt i hele den heojre side.
Det skulle siden vise sig, at det fald i merket

vendte op og ned pa Inger Korsholms liv. For

Socialpadagogernes arbejdsskader

[ 2015 har Socialpsedagogernes arbejdsskadeteam afsluttet arbejdsskadesager
for 98 medlemmer - hvilket har givet erstatninger for i alt 10,5 mio. kr.
Medlemmerne har i 2015 ogsa faet erstatninger for over 15 mio. kr. i midlertidi-
ge afggrelser, fx hvor der traeffes en midlertidig afggrelse om erhvervsevnetab,

nar den erhvervsmaessige situation ikke er endeligt afklaret.

Socialpaedagogerne har i skrivende stund ca. 900 igangvaerende sager.

¢ iperioden efter faldet fik hun massive ryg- og
. nakkeproblemer, havde sveert ved at sove og sidde

. : —ogudviklede konstante smerter og hovedpine.
er, hvad mange socialpadagoger ople- :

—Jeg har veeret sa uheldig, at jeg er kommet til

¢ skade pa mit arbejde som socialpaedagog, og som
: folge af det har jeg faet s& voldsomme problemer i
: bade ryg og nakke, at jeg ikke laengere er i stand til
: at have et normalt arbejdsliv. Jeg har faet konsta-

: teret flere diskos i bade nakke og i laend, jeg har

: leendehold, piskesmeeld, slidgigt samt faldtendens
: og manglende kontrol over mit hojre ben — kort

. sagt har jegi dag etliv, hvor smerter i hoj grad

: seetter greensen for, hvad jeg kan, forteeller Inger

: Korsholm.

Hun er et af mange medlemmer af Socialpae-

dagogerne, som er sa uheldige at komme til skade
: pé arbejdet - enten akut eller gennem langsom
Inger Korsholm en sommeraften i 2010. Hun :
. markant sendret arbejdsliv, men som ogsa oplever,
: at deres arbejdsskadesag traekker i langdrag.
Korsholm gled - og det sidste hun husker er, at det :
: ventet i snart seks &r pa at fa afsluttet sin sag

¢ endeligt i Arbejdsskadestyrelsen — senest havde
¢ styrelsen planlagt at se pa afggrelsen om tab af

: erhvervsevne i 2013, men her neesten tre ar efter
: venter Inger Korsholm stadig.

nedslidning — og som efterfolgende ikke kun fér et

I Inger Korsholms tilfeelde har hun forelobig

- Det er ren psykisk terror at skulle vente s&

leenge pa en afgorelse — og en helt urimelig oko-

: nomisk belastning for mig. Jeg blev sidste &r nadt

: til at seette mit hus til salg, fordi jeg ikke leengere

. kunne afdrage pa lanene. Jeg vil bare have sagen

¢ lukket, sé jeg kan f4 ro og stabilitet i mit liv - og

¢ jeg har sveert ved at se det rimelige i, at man skal

¢ kaempe sa hardt og miste sa meget, bare fordi man
: er uheldig at komme til skade, mens man passer
©sit arbejde, siger hun.

: Mange sager udsattes

: Nar man klikker ind pa Arbejdsskadestyrelsens

: hjemmeside under forventede sagsbehandlings-
: tider, fremgar det, at en gennemsnitlig forventet
: sagsbehandlingstid i 2016 er pd mellem 10 og 12
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maéneder — og op til mere end det dobbelte, hvis
arbejdsskadesagen er anerkendt med mén og
erhvervsevnetab.

Men i Socialpeedagogernes arbejdsskadeteam
oplever man, at den reelle ventetid ofte er en
ganske anden

—Vi oplever desveerre, at rigtig mange sager
bliver udsat i flere omgange. Det kan veere rigtig
sveert at forstd, hvis man er kommet til skade i sit
arbejde, har ventet leenge pa at fa sin sag afsluttet
og gerne vil have sat et punktum i sagen, og det
er for mange af vores medlemmer en stor psykisk
belastning, fortaller arbejdsskadekonsulent
Susanne Reinemer.

At sagsbehandlingstiden de seneste ar er steget
voldsomt skyldes bl.a., at en undersegelse fra
Kammeradvokaten i sommeren 2014 papegede al-
vorlige fejl i Arbejdsskadestyrelsens sagsbehand-
ling. P4 baggrund af undersogelsen udarbejdede
styrelsen en handlingsplan med konkrete tiltag,
der skulle lofte den generelle sagsbehandlingskva-
litet ved bl.a. at sikre bedre oplysning af sagerne
og bedre begrundelser i styrelsens afgorelser.

- Det betyder jo i praksis, at Arbejdsskadesty-
relsen i dag treeffer grundigere afgorelser, hvilket
vi naturligvis er glade for. Men det koster pa
sagsbehandlingstiden, og vi oplever altsa ofte, at

¢ sager bliver udsat i flere omgange. Vi anerkender
naturligvis de tiltag, som styrelsen har gennem-

: fort, som fx at anseette flere sagsbehandlere, men
. det kommer til at tage tid, inden disse tiltag slar

: igennem, siger Susanne Reinemer.

riteret, hvis man er kritisk syg eller meget okono-
: misk treengt, men det kraever, at man indsender
¢ dokumentation til Arbejdsskadestyrelsen.

: VENTETID Hun kom til skade i sit
arbejde pa et bosted for udviklings-
: hemmede borgere i 2010 - men

her knap seks ar senere venter
Heidi Bladt Jensen stadig pa, at

: Arbejdsskadestyrelsen tager endelig
stilling til, hvorvidt hun har et tab af
: erhvervsevne som fglge af arbejds-
ulykken.

Hun tilfgjer, at man dog kan f& sin sag opprio-

: Komplicerede sager traakker ud

Et af de medlemmer, der som Inger Korsholm

: har oplevet at fa sin sag udsat i flere omgange, er

i 46-arige Heidi Bladt Jensen. 12010 kom hun til

: skade i sit job som socialpadagog pa et bosted

¢ for udviklingsheemmede, da hun skulle hjelpe en
¢ ung blind kvindelig beboer med at komme af sted
: til dagcenteret.

—Jeg er 180 cm hoj, og beboeren godt halvan-

: den meter hgj, sd arbejdsstillingen varisig selven :
udfordring. Jeg stottede hende med den ene héind,

: mens jeg ville &bne deren med den anden hind, :

: s vi kunne komme ud. Men pludselig gik hun i

: krampe, si mens jeg havde fat i beboeren, slog

: den automatiske der hardt ind p& mig, sé jeg faldt

ned pa gulvet og slog min skulder, ryggen og mit

: ene ben, fortaller Heidi Bladt Jensen. :
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Det er kort og godt ikke i orden, at de ikke kan fa arbejdet gjort faerdigt og afsluttet
min sag. Jeg ved da godt, at en afggrelse ikke kommer til at vende op og ned pa min
hverdag. Men princippet i, at der skal ga sa urimeligt lang tid, det kan jeg virkelig

blive vred over

Heidi Bladt Jensen, socialpadagog

Det viste sig siden, at hun har faet flere diskos-
prolapser — men scanninger afslorede samtidig
slidgigt. Det betyder, at den arbejdsskadesag, hun
anmeldte, bliver kompliceret af, at der bade er tale
om en akut skade og en erhvervsskade, der har
udviklet sig over leengere tid.

—Jeg har veeret gennem hele mollen med egen

med samtaler med leeger og arbejdspsykologer,
ligesom jeg ogsa har veeret ved neurolog. Konklu-
sionen er, at der bade er tale om en arbejdsulykke
og en erhvervsskade — altsa den slidgigt, jeg har
udviklet over tid, forklarer Heidi Bladt Jensen.

Venter pa afggrelse

Det, at der bade indgar ulykke og erhvervsskade i
en arbejdsskadesag, er en af de ting, der forsinker
processen med at f& afsluttet en sag. Heidi Bladt
Jensen anmeldte arbejdsskaden i 2010 og fik for-

Veerd at vide om arbejdsskadesager

Hvis du er kommet til skade i forbindelse med dit arbejde, skal det anmeldes
til din arbejdsgivers forsikringsselskab eller til Arbejdsskadestyrelsen. Det kan
veere, hvis du har vaeret ude for en ulykke i forbindelse med dit arbejde - eller
hvis du har faet en sygdom, der skyldes dit arbejde.

Nar sagen er anmeldt i Arbejdsskadestyrelsen, indhenter styrelsen relevante
oplysninger for at sikre sa praecis og korrekt en vurdering af din skade som mu-
ligt — det kan veere fra dig, din arbejdsgiver, leeger og kommunen.

Anerkendes skaden som en arbejdsskadesag, er naeste skridt at vurdere, om
du har faet varige mén af skaden, og om disse mén er alvorlige nok til, at du
har ret til godtggrelse, som er et engangsbelgb som kompensation for de ge-
ner, du har pa grund af skaden.

Hvis din skade er sa alvorlig, at du ikke kan fortseette med dit arbejde som hidtil,
kan du muligvis fa erstatning for tab af erhvervsevne. Du kan fa erstatning for
tabt erhvervsevne, hvis din erhvervsevne er nedsat med mindst 15 pct., og i vur-
deringen kigger styrelsen bl.a. p& de begraensninger, din skade giver i forhold til
at kunne arbejde, din lgn fgr skaden - og din arbejdssituation efter skaden.

Sager om tab af erhvervsevne er de mest komplicerede sager, og sagsbehand-
lingstiden for disse sager er leengere end andre typer sager, bl.a. fordi Arbejds-
skadestyrelsen skal afvente, at din arbejdssituation er stabil. | gjeblikket har
styrelsen flere sager, end de kan n& at behandle.

¢ holdsvis hurtigt en forstegangsafgerelse, der gik
: bade pa varigt mén og tabt erhvervsevne. Men

: fordi der, ud over selve arbejdsulykken, ogsa er

. tale om en erhvervsskade — slidgigten — s deles
: hendes sag op i to.

I forste omgang blev den del af sagen, der

. handler om erhvervsskade, afsluttet, og Heidi
leege, kiropraktor og siden arbejdsmedicinsk klinik :

Bladt Jensen fik tilkendt erstatning. Hun fik ogsa

: tilkendt erstatning i forhold til varigt mén efter

i arbejdsulykken — men Arbejdsskadestyrelsen

* mangler stadig at tage stilling til, om Heidi Bladt

: Jensen har et tab af erhvervsevne, som knytter sig
¢ til den arbejdsulykke, hun var udsat for i 2010.

Den del af sagen er endnu ikke afsluttet, og

afgorelsen er i flere omgange blevet udsat.

—Iseptember 2014 fik jeg besked fra Arbejds-

i skadestyrelsen om, at jeg ville fi en endelig

: afgorelse inden for et par méaneder. I den forbin-
delse indhentede de oplysninger om min lon, s&

. jeg folte mig ret sikker p4, at nu ville sagen fa en

¢ afslutning. I februar 2015 fik jeg dog besked p4, at
i sagen var udsat - og det fik jeg igen i juli maned,

: hvor styrelsen skrev, at de desveerre ikke var i

: stand til at traeffe afgorelse i min sag pga. travlhed,
i men at de forventede, at det ville ske inden for et

: ar, siger hun.

: Fa dog arbejdet gjort feerdigt

i Gennem hele forlobet har Heidi Bladt Jensen

: veeret i kontakt med arbejdsskadekonsulenterne i
¢ Socialpeedagogerne, forteeller hun.

—Vihar i flere omgange gjort Arbejdsskade-

: styrelsen opmerksom pé, at de mangler at fa det
. hele med i sagen - alts& bade ulykken og det, der
: omhandler erhvervsevnetabet. Og det er da dybt
¢ utilfredsstillende at vide, at styrelsen har alle de

. nedvendige oplysninger i min sag, men at de sta-
: dig ikke kan fa sat det endelige punktum og givet
. mig den godtgerelse for tabt erhvervsevne, som

: jeger berettiget til, siger Heidi Bladt Jensen.

I dag arbejder hun i et nyt job pa nedsat tid og

: er pé sin vis lykkelig for, at hun stadig er i stand til
: at passe et job som socialpedagog. Men mange
: ting er eendret i hendes liv, forteeller hun.

—Der er en hel del ting, jeg ikke kan i hverda-

gen pa grund af smerter — bade pa job og privat.

. I mit arbejde er jeg nedt til at blive fritaget for

: opgaver, der belaster min ryg — og privat har vi fx

: mittet kobe nye senge og anskaffe en bil, jeg let-

: tere kan komme ind og ud af med min dérlige ryg.
: Jeg har store problemer med min balanceevne,

: ogsierjeg da ogsd ked af, at jeg aldrig kommer
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Vi har medlemmer, der skal igennem flere langvarige forlgb for fx at fa afklaret deres
arbejdsevne, om de kan fa et flexjob, eller om de skal tilkendes fgrtidspension - og
Arbejdsskadestyrelsen kan ikke traeffe en endelig afggrelse, fgr der er klarhed over
den del ogsa. Det er jo de sociale regler, alle er underlagt, og det gor det sveerere at
traeffe endelige afggrelser i mange sager

Eva Schramm, arbejdsskadekonsulent, Socialpsedagogerne

desveerre, at rigtig

omgange [...] og
det er for mange af

Socialpadagogerne

: til at kravle rundt med eller beere pa fremtidige
: bernebern, for det kan jeg simpelthen ikke, siger
Heidi Bladt Jensen.

Rent gkonomisk har arbejdsskaden haft den

. konsekvens, at hun er gaet naesten 130.000 kr. ned
¢ ilon om aret — og imens afventer hun stadig en
: afgorelse.

—Det er kort og godt ikke i orden, at de ikke

: kan fa arbejdet gjort feerdigt og afsluttet min sag.

: Jeg ved da godt, at en afgerelse ikke kommer til at
: vende op og ned pa min hverdag. Men princippet
: i, at der skal g sa urimeligt lang tid, det kan jeg

¢ virkelig blive vred over.

: Langvarige forlgb hos kommunen

¢ De arbejdsskadesager, der ofte treekker i langdrag,
. er typisk sager, hvor der indgar erhvervsevnetab,

: fordi der i disse sager skal indhentes oplysninger

. fra mange forskellige steder.
Vi oplever :

—Vi har medlemmer, der skal igennem flere

langvarige forleb for fx at fa afklaret deres arbejds-
mange sager evne, om de k.an fa et.ﬂexjob, eller om de skal

. . : tilkendes fortidspension — og Arbejdsskadestyrel-
bliver udsat i flere . sen kan ikke treeffe en endelig afgorelse, for der

. erklarhed over den del ogsa. Det er jo de sociale
: regler, alle er underlagt, og det gor det sveerere

vores medlemmer i at treffe endelige afgorelser i mange sager, siger

: arbejdsskadekonsulent i Socialpeedagogerne, Eva

en stor psykisk :

: Schramm.

belastning :
Susanne Reinemer, hun kom til ske.lde pé arbejdet i sommeren 2910,
. ¢ har hun veeret igennem en lang raekke afklarings-
arbejdsskadekonsulent, : forleb, hvor det hele tiden har handlet om at fa

: fastlagt, hvad hun kan holde til i sit arbejdsliv.

Og det kender Inger Korsholm alt til. Siden

—Jeg har provet lidt af hvert. Jeg har veeret i et

: kursusforlob for folk med funktionelle lidelser, og
. jeg har veeret gennem flere jobafklaringsforleb gen- :
: nem jobcentret, forteeller hun og beskriver, hvor-
: dan hun har veeret sendt ud i flere praktikforlgb.

— Forst skulle jeg arbejde 20 timer om ugen,

: hvilket jeg klarede i en enkelt uge. Det blev sd sat
: ned til 15 timer, s4 til 10 timer, s4 til otte timer - og :
: nu er vi forelobig landet pé to timer om ugen. Jeg
:vilsd gerne kunne arbejde, men der mé altsa veere
i en grense, ndr man ligger ned.

: Ventetiden terer

: Netop fordi, der endnu ikke er en afklaring fra

. jobcentret i Inger Korsholms sag, kan Arbejds-

: skadestyrelsen ikke fastleegge en endelig erstat-
: ning for hendes erhvervsevnetab — og dermed fa
. lukket sagen.

—Jeg har for nylig faet tildelt to flextimer om

ugen med det, man kalder 50 pct. effektiv ar-

: bejdsevne, men det skal evalueres efter fem ar.

. Fra Arbejdsskadestyrelsen har jeg faet tilkendt et
: midlertidigt erhvervsevnetab pé 25 pct., men de
¢ har altsa endnu ikke endeligt afsluttet min sag,

¢ forteeller Inger Korsholm.

I forbindelse med, at hun solgte sit hus, er hun

flyttet til en anden kommune, hvor hun nu har

¢ faet tilknyttet en mentor, som hjeelper hende med
: at finde vej tilbage til arbejdslivet. Men det er sta-
. dig ventetiden, der fylder meget i hendes hverdag.

—Hele det her sagsforlob giver mig en folelse

. afiden grad at veere mistenkeliggjort — som

om man straffes, bare fordi man er sa uheldig at

¢ komme til skade i sit arbejde. Ventetid, gentagne
: afprovninger og vedvarende smerter gor jo, at min
: hjerne konstant er pa overarbejde — og det giver
mig et psykisk handicap oven i de fysiske gener,

: jeghar. Nu treenger jeg bare til at f ro pa i mit liv,
: sé smerterne kan finde et leje, og jeg kan finde

¢ livskvaliteten igen — s skal jeg simaend nok klare
: den. Men det taerer pa mig at vente sa lang tid,

: lyder det fra Inger Korsholm.

: Psykiske arbejdsskader tager tid

i 12015 afsluttede Socialpeedagogerne i alt 98

: arbejdsskadesager, hvilket gavi alt 10,5 mio. kr.

: i erstatning til de implicerede medlemmer. Men
¢ der er i skrivende stund stadig omkring 900 bne
: sager, som afventer en afslutning.

—Det er vigtigt at bemeerke, at vi har lettere ved

: atacceptere lange sagsbehandlingstider, hvis der
. s& kommer gode afgorelser ud af det til fordel for

: vores medlemmer. Vi m& som minimum kunne

¢ forvente af en offentlig styrelse, at de melder reali-

stiske sagsbehandlingstider ud, s medlemmerne

: ikke gentagne gange skal opleve, at deres sag bliver
: udsat, siger arbejdsskadekonsulent Susanne Reine-
: mer og tilfojer, at arbejdsskadeteamet ikke syste-
 matisk rykker Arbejdsskadestyrelsen i alle sager.

— Men vi reagerer, nar en sag gentagne gange —

: det vil sige mindst to eller flere gange — urimeligt
: bliver udsat af styrelsen.

Ogséa andre fagforbund oplever lange sagsbe-

handlingstider i arbejdsskadesager, men netop

¢ Socialpaedagogerne er et af de fagforbund, hvor

: medlemmerne har flest af de psykiske erhvervs-

. sygdomssager, som skal forelaegges Erhvervs-

i sygdomsudvalget, der gennemgér og vurderer

. hver enkelt sag og kigger pd, hvorvidt sygdommen
: skyldes arbejdet.
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Det kan

Regeringen vil overflytte Arbejds-
skadestyrelsens opgaver til ATP for at
sikre bedre og hurtigere sagsbehand-
ling. Socialpaedagogernes formand
forventer kortere ventetid og mere
kvalificerede afggrelser

Af Tina Levbom Petersen, tln@sl.dk

mere syge, end de var i forvejen — og vi ser

med stor frygt pd, hvad der kommer til at ske,
nu hvor regeringen vil overflytte Arbejdsskadesty-
relsens opgaver og udflytte arbejdspladser til tre
forskellige geografiske adresser.’

Sédan lod det indledningsvis fra Enhedslistens
Christian Juhl, som onsdag den 10. februar havde
kaldt Beskaeftigelsesministeren i samrad for at
stille sporgsmal til de lange sagsbehandlingsti-
der - og til regeringens planer om at overflytte
opgaverne i Arbejdsskadestyrelsen til ATP - et
lovforslag, der forventes fremsat den 24. februar.

Beskeeftigelsesminister Jorn Neergaard Larsen
(V) beklagede pa det abne samrad de lange ven-
tetider og gav folgende forklaring pé den aktuelle
situation:

- Der har i Arbejdsskadestyrelsen veeret en stor
personaleomsatning med afgang af erfarne sags-
behandlere, og selvom der nu er ansat 140 nye
medarbejdere for at fa bragt sagsbunkerne ned, sa
bruges der naturligvis tid pa opleering og treening.
Men naturligvis er det ikke tilfredsstillende med
den stigning i sagsbehandlingstiderne i arbejds-
skadesager, som vi oplever i disse &r.

, Ventetiden er katastrofal og gor mennesker

Det handler om menneskers liv
Hos Socialpaedagogerne oplever arbejdsskade-
teamet i hoj grad, at arbejdsskadesager treekker
ilangdrag - og at medlemmerne ofte mé vente i
flere ar pa at fa deres sag afsluttet. En situation, vi
ikke kan sidde overhorig, lyder det fra forbunds-
formand Benny Andersen.

—Viville jo aldrig acceptere den slags lange
sagsbehandlingstider pa andre omrader i vores

: samfund. Det handler om menneskers liv, det her
—de mennesker, som er kommet til skade pa deres
: arbejde, er jo dybt aftheengige af, at der hurtigt fal-  :
: der en afgprelse, sa de kan komme videre i livet. De :
¢ har brug for at f& afklaret, hvorvidt de fremadrettet :
. eristand til at arbejde, hvor meget de kan arbejde — :
i oghvor de skal arbejde, siger Benny Andersen. :

I forbindelse med regeringens planer om at

overflytte Arbejdsskadestyrelsens opgaver til ATP
: forventer han, at det pa sigt vil medfere kortere
: ventetid og bedre afgorelser.

- Det er klart, at der med en overflytning af Ar-

bejdsskadestyrelsens opgaver vil veere en periode
i praeget af nye systemer og nye arbejdsgange. Men
: vi ma holde fast i ambitionen om, at det skal blive
. bedre - i forhold til bade kortere sagsbehand-

: lingstid og mere kvalificerede afgprelser. Og det

: vil vi fremadrettet naturligvis holde gje med - og
holde politikerne fast pa. For vi kan ikke acceptere :
: de sagsbehandlingstider, vi ser nu, lyder det fra
i Benny Andersen.

. Flyttes til tre centre

¢ Idetlovforslag, som regeringen fremsetter, leg-
: ges der op til, at der skal oprettes en ny, selvejende :
. institution — Arbejdsmarkedets Erhvervssikring

: og den skal administreres af ATP. Den nye institu-
: tion skal fremover overtage alle Arbejdsskadesty-

¢ relsens sagsbehandlingsopgaver samt de opgaver,
¢ der er forbundet med finansiering og betaling af

: erstatning og godtgerelse ved erhvervssygdomme. :

Men fra Christian Juhls side var der ikke meget

opbakning til planerne om at flytte opgaverne
¢ over til ATB lpd det p& samrédet.

—Vi star med en statslig virksomhed, der ikke

: leverer acceptabelt — og s& kaster man sig ud i at
: rykke opgaver og arbejdspladser rundt. Hvordan
: kommer det mon til at pavirke sagsbehandlingsti- :
den, spurgte han ministeren.

Pa laengere sigt er planen at flytte dele af sags-

behandlingen til centre i Hillerad, Vordingborg og
: Haderslev - men det kommer til at ske i et forsvar- :
: ligt tempo, lod det fra beskeeftigelsesministeren:

—Inden vi flytter noget om helst, skal der laves

grundige analyser fra ATP’s side, for vi ensker jo at
i pleje og fastholde den store kompetente medar- ~:
¢ bejderstyrke, Arbejdsskadestyrelsen har i dag.

kun ga fremad

: Det handler om

i menneskers

: liv, det her - de

i mennesker, som er
i kommet til skade

pa deres arbejde, er

: Jo dybt afhaengige

: af, at der hurtigt

: falder en afggrelse,
: sa de kan komme

s videre i livet

: Benny Andersen, formand,
Socialpsedagogerne
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Danskerne: Der er forskel pa udsatte

De hjemlgse har vores
sympati, men stofmis-
brugere vaekker ube-
hag og frygt hos mange

danskere, viser undersg- :
: af de adspurgte udpeges som

: socialt udsatte. Flygtninge blev
: slet ikke naevnt som gruppe, da
: undersogelsen blev lavet i 2013,
: men det har den store flygtnin-
: gestrom til Europa og Danmark
: altsé lavet om pa.

gelse, som ogsa viser, at
mange danskere mener,
at flygtninge hgrer til
blandt socialt udsatte

Af Jens Nielsen, jni@sl.dk

or godt to dr siden spurgte
F meningsmalingsinstitut-

tet Epinion et udsnit af
danskerne om deres syn pa

Socialt Udsatte, der gerne ville
vide, hvordan danskerne ser pa
bl.a. hjemlese og stofmisbru-
gere og pa den indsats, der bli-
ver gjort for de udsatte gruppe.
To ar senere fik radet igen Epi-

og undersggelsen blev offentlig-
gjort i starten af februar.

Pé en reekke omrader ligner
tallene fra oktober 2013 de tal,
der er fremkommet gennem de
interview, der blev gennemfort

: ioktober 2015, men péd en
: raekke omrader er der ogsa sket
: forskydninger.

Ikke mindst optraeder flygt-

: ninge i den nye undersogelse

som en gruppe, der af 17 pct.

Og det bor give de danske

¢ politikere stof til eftertanke,
: mener Jann Sjursen, formand
: for Radet for Socialt Udsatte:

- Med flygtningestrommen

: bliver udfordringen storre pé
¢ kort sigt. Det stiller endnu
socialt udsatte. Det var Radet for :

storre krav til den politiske vilje

 til at skabe mulighederne for

¢ socialt udsatte - og viljen til at

: fordele samfundets ressourcer,
i s& béde socialt udsatte og flygt-
: ninge kan have en veerdig tilvee-
! relse og bidrage til samfundet,
nion til at foretage rundspergen, :
: undersogelsen.

siger han i en kommentar til

Jann Sjursen pépeger ogsa, at

‘et historisk hejt antal hjemlase’
¢ i Danmark, som blev registreret
: ifebruar 2015, ikke skyldes pres- :
: set fra flygtningene:

- Det har intet at gore med

: flygtningesituationen — selvom

: det oger presset pA kommunerne
: for at skaffe boliger. Antallet af

: hjemlose stiger forst og frem-

¢ mest, fordi skiftende regeringer

¢ ikke pa noget tidspunkt har pree-
: senteret en ambitios og realistisk
¢ plan for, hvordan vi knaekker

: hjemlosekurven, siger han.

: Uheld og sympati

: Overordnet viser undersegelsen,
: at 72 pct. anser social udsat-

¢ hed som et problem i Danmark.
¢ Det kan, som radet noterer sig,

: undre i et land, der har et vel-

: udviklet velfeerdssamfund, men
maske henfores til, at mange

¢ netop derfor mener, at der

: kan og skal geres mere for de

: udsatte grupper.

Adspurgt hvorfor der er

borgere i Danmark, der ender
som socialt udsatte, sa svarer

¢ hele 48 pct., at ‘uheld’ er en

. afgorende faktor — et tal, der

¢ er steget markant fra 39 pct. i

: 2013. Og sporger man de unge
. mellem 18 og 34, sa er tallet

: 52 pct. De adspurgte har haft

¢ flere svarmuligheder, og 41 pct.

angiver ‘uretfeerdighed’ som en

udslagsgivende faktor.

Ikke alle udsatte grupper har

¢ lige stor sympati, viser undersg-
: gelsen: For hjemlose geelder det,
at de gor 71 pct. triste over sam-
: fundets manglende hjelp og

: giver 38 pct. darlig samvittighed.
i Og det er ikke mindst blandt de
: unge 18-34-arige, at sympatien
: for de hjemlose et steget: Ande-
: len af unge, der siger, at de far

¢ darlig samvittighed, nar de ser

: en hjemlps, er steget fra 20 pct.

¢ 12013 til 44 pct. i 2015 - alts&

. mere end en fordobling.

Men nar det geelder stof-

misbrugere, siger blot 55 pct.,

: at medet med gruppen gor

: dem triste over samfundets
manglende hjelp, og kun 15

¢ pet. foler dérlig samvittighed.

: Samtidig feler 52 pct. sig utrygge
¢ i modet med stofmisbrugere,

¢ mens 38 pct. foler sig frastodt.

: For hjemlgse er de tilsvarende

¢ tal kun hhv. 12 pet. og 11 pet.

¢ Og bemaerkelsesveerdigt nok

¢ vokser antallet af danskere, der

¢ foler sig utrygge ved og frastadt
. af stofmisbrugere mest blandt

i de unge, der altsd i samme toérs
: periode har fattet langt storre

¢ sympati for hjemlose.

i Se mere pd www.udsatte.dk

Arstraef for pensionister og efterlensmodtagere 2016

22.-24. august 2016 pa Kystvejens Hotel og Konferencecenter i Grenaa

Seet kryds i kalenderen - og vi ser frem til at modtage din tilmelding til arstreeffet,
nar der bliver abnet op for tilmelding sidst i april

Tilmeldingsfrist: 20. juni 2016
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Bedre tilsyn med plads til forbedringer

Plejefamilier og andre
sociale tilbud oplever,
at Socialtilsynet giver
bedre tilsyn end fgr.
Men tilsynet ma gerne
bidrage endnu mere til

ny midtvejsevaluering af
tilsynsreformen

Af Tina Levbom Petersen, tln@sl.dk

e fem socialtilsyn — ét i
D hver region — begyndte 1.

januar 2014 deres arbejde
med at fore tilsyn med offentlige
og private tilbud samt plejefa-
milier. Efter godt halvandet ar
viser en midtvejsevaluering, at
socialtilsynene er kommet godt
fra start.

Evalueringen er sammensat
af flere delevalueringer, som
henholdsvis Socialstyrelsen,
Ankestyrelsen og SFI har
gennemfort, og viser bl.a., at
socialtilsynene har udviklet et
kompetent tilsyn, og at stor-
stedelen af plejefamilier og de
sociale tilbud overordnet set har
gode erfaringer og er tilfredse
med tilsynet.

Séaledes udtrykker mellem
59 og 72 pct. af plejefamili-
erne og mellem 52 og 61 pct.
af de sociale tilbud i hej grad
tilfredshed med forlgbet forud
for og efter det seneste tilsyns-
besag. Samtidig vurderer knap
halvdelen af de sociale tilbud og
40 pct. af plejefamilierne, at der
er sket en forbedring af god-
kendelses- og tilsynsopgaven i
forhold til tidligere, hvor opga-
ven blev varetaget af de enkelte
kommuner. De fremhever bl.a.,
at tilsynet er mere grundigt, og

: at de oplever en stgrre grad af
. ensartethed i tilsynet.

I den periode, hvor de fem

 tilsyn er blevet evalueret, har

¢ der veeret foretaget lovpligtige

. tilsynsbesog og regodkendelser
¢ af godt 2.000 tilbud og godt

. o . ' 6.400 plejefamilier efter det nye
leering og udvikling, viser : tjjsynskoncept.
: For omfattende

: Der er dog ogsé en gruppe pa

: mellem 10 og 15 pct. blandt

¢ sociale tilbud og plejefamilier,

: som ikke er tilfredse med de nye
socialtilsyn og som vurderer, at

¢ tilsynet fungerer darligere nu

¢ end tidligere. Denne gruppes

¢ kritik handler bl.a. om, at tilsy-

: net i for hej grad baserer sig pa

: de tilsynsforendes subjektive

: holdninger - og at tilbuddene

¢ skal levere alt for meget mate-
 riale forud for tilsynets besog.

: Iseer blandt de sociale tilbud
oplever mange, at de havde for

¢ kort tid til at indsamle det nod-

¢ vendige materiale forud for det

: seneste tilsynsbesog.

Tilbuddene oplever ogsa i

. mindre grad, at socialtilsynet

: bidrager til leering og udvikling.
: Undersogelsen viser, at to ud af
¢ tre plejefamilier — og hver tredje
: blandt de sociale tilbud - ikke

: mener, at socialtilsynet ved se-

: neste tilsynsbesog gav konkrete
anvisninger pa, hvordan tilbud-
¢ det kan udvikle kvaliteten.

. Anvisninger efterlyses

: Rapporten indeholder da ogsa
flere forslag til, hvor tilsynet kan
: forbedres. Bl.a. at tilsynsforende :
¢ ihojere grad er fagligt kvalifice-
¢ rede og eventuelt specialiserede
: iforhold til de tilbud, de skal

: fore tilsyn med, og at socialtilsy-
: netihojere grad giver anvisnin-
¢ ger pa, hvordan tilbuddet kan

: lofte kvaliteten eller na et givet

. mal - fremfor ensidigt at foku-
: sere pé kontrol.

I evalueringen er der ogsa

¢ spurgt ind til den kvalitetsmo-

¢ del, som udger det obligato-

: riske redskab i socialtilsynets

¢ vurdering af de enkelte tilbud.
 Overordnet har bade plejefa-

: milier og sociale tilbud taget

: godtimod den nye kvalitetsmo-
del - men de papeger dog en
raekke punkter, hvor det halter

: lidt. Nogle giver udtryk for, at

¢ kvalitetsmodellen alene giver et
: ojebliksbillede af tilbuddet og
ikke rummer nuancer i indsat-

¢ serne. Heller ikke alle mener,

¢ at samtlige syv fastlagte temaer
: imodellen giver mening. Fx

: papeger hver fjerde af de sociale
¢ tilbud og 12 pct. af plejefamili-

. erne, at temaet ‘okonomi’ ikke

¢ giver et retvisende billede af

¢ deres tilbud, og iseer plejefami-
: lier oplever, at temaet kommer
¢ for teet pa privatlivet.

For at opna et forbedret

tilsyn peger béde sociale tilbud

. og plejefamilier bl.a. p4, at

: scoresystemet i kvalitetsmodel-
: len bor tage hojde for, at der er

: omrader, som tilbuddet ikke

¢ selv har indflydelse pa. Det kan

¢ fx veere, hvis en plejefamilie ikke
: har faet udleveret handleplanen :
¢ for et anbragt barn af den an-

: bringende kommune, eller det
kan handle om, at et krisecenter
: ikke bor bedemmes negativt

: pa, at de ikke arbejder med

¢ uddannelse og beskzeftigelse for
: borgere, som kun opholder sig

: midlertidigt p4 krisecentret.

: Over 1.500 har flgjtet

i En af delevalueringerne foku-

: serer specifikt p4 den sdkaldte
‘whistleblowerordning’, som

: blevindfert med de nye social-

* tilsyn, for at personale, beboere,
: pérorende eller andre kan hen-

: vende sig anonymt om bekym-

¢ rende forhold p4 et tilbud eller i
¢ en plejefamilie. I tilsynets forste
¢ godt halvandet &r har ordningen
: modtaget i alt 1.515 henven-

: delser om bekymrende forhold.
Lidt over halvdelen af henven-

¢ delserne vedrerte tilbud pa vok-
: senomradet - og de hyppigste

: arsager til, at borgere anvendte
whistleblowerordningen, var

: bekymringer omkring dérlig

¢ ledelse eller darlige socialfaglige
¢ kompetencer pé et tilbud.

Generelt viser evaluerin-

gen, at de fleste henvendelser

¢ handler om bekymring i

. kvaliteten af tilbuddene, mens

: kun en mindre del handler om

: direkte mistrivsel hos borgerne
. forarsaget af vold, overgreb eller
. nedveerdigende behandling.

Omkring tre ud af fire

. henvendelser til whistleblower-
: ordningen medforer, at socialtil-
¢ synet foretager et anmeldt eller
i uanmeldt tilsyn — eller anden

: videre undersogelse. Flertallet

: aftilsynene oplyser i evaluerin-
: gen, at ordningen efter deres

¢ vurdering giver nye oplysninger,
¢ de ellers ikke ville have faet, og

: at oplysningerne er anvendelige
¢ itilsynsarbejdet.

Udfordringen er dog, at

. henvendelserne i ordningen

: skal behandles anonymt. De

¢ fem tilsyn oplever, at det med

: anonymitetsbestemmelsen kan
¢ veere sveert at handle pa henven-
. delserne, nér de ikke ma oplyse
: tilbuddene/plejefamilierne om,
at der har veret en henven-
delse. Det gor det vanskeligt at

: undersoge, om oplysningerne

¢ i henvendelserne er reelle

: eller omvendt et udtryk for fx

: chikane, ligesom anonymitet

: ogsé kan betyde, at tilsynet skal
¢ opfinde en grund til et pludse-

: ligt ekstra besog.
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Anette Lerche, kontorchef, Arbejdstilsynet

Arbejdstilsynet udvider tilsyn

Dggninstitutioner er
blandt de brancher, der
fra i ar er omfattet af et
nyt udvidet risikobaseret
tilsyn

Af Tina Lgvbom Petersen, tin@sl.dk

ra januar i ar gennemforer
FArbejdstilsynet udvidede

risikobaserede tilsyn inden
for et antal udvalgte brancher,
som har en serlig hoj risiko
for enten langtidssygefraveer,
overbelastning af det psykiske
arbejdsmiljo eller overbelast-
ning i forhold til muskel-skelet-

¢ besveer. Dggninstitutioner er
blandt de udvalgte brancher.

—I forbindelse med finans-

: lovsaftalen opherte bevil-

: lingerne til Arbejdstilsynets

. serlige tilsynsindsatser. Men
der er et politisk enske om at

¢ viderefore de gode erfaringer fra
¢ indsatserne i de risikobaserede

: tilsyn, og derfor lancerer vi nu

¢ de sakaldte udvidede risikoba-

¢ serede tilsyn, hvor vi i udvalgte

¢ brancher har mulighed for at ga
: mere i dybden med bade mu-

: skel-skelet-besveer og psykisk

i arbejdsmilje, siger kontorchef i

: Arbejdstilsynet Anette Lerche.

: Etudvidet risikobaseret tilsyn :
er en udvidelse af det almin-

: delige risikobaserede tilsyn, og

¢ formaélet er at gore en ekstra

¢ grundig og mélrettet indsats for
: at afdekke arbejdsmiljoproble-
. mer vedrorende ergonomi og

: psykisk arbejdsmilje. Det skal

: gerne motivere arbejdsplad-

¢ serne til at lose problemerne og
 understotte en spredningseffekt :
¢ til gavn for det forebyggende
: arbejdsmiljoarbejde.

: Andet besgg aftales

: Tidspunktet for det udvidede

: risikobaserede tilsyn aftales som
: udgangspunkt med virksomhe-

¢ den, s& de relevante deltagere

: kan veere til stede.

—Ved det forste risikobase-

¢ rede tilsynsbesog, som foregar
: uanmeldt, vil de tilsynsforende

. typisk se mere bredt pa arbejds-
. miljoet. Herefter aftaler man sd
: normalt det andet besag, hvor

: man gér i dybden med de rele-

: vante arbejdsmiljeudfordringer
: paarbejdspladsen, siger Anette
¢ Lerche.

12016 vil de udvidede

: risikobaserede tilsyn foregd pa

: virksomheder inden for bran-

. cherne hospitaler, dogninstitu-
: tioner og hjemmepleje, bygge-

: og anlegsbranchen, rengoring,
! restauranter og varer, transport
: af passagerer og undervisning.

Kun virksomheder af en vis

: storrelse — som er afhangig af
. branchen - er omfattet af de
nye udvidede risikobaserede

: tilsyn.

SOCIALT UDSATTE

Flere naturoplevelser

Ni sociale naturprojek-
ter skal give udsatte og
sarbare grupper bedre
livskvalitet gennem gode
naturoplevelser

Af Tina Levbom Petersen, tin@sl.dk

tte mio. kr. giver Miljo- og
0 fodevareministeriet i alt

til ni forskellige sociale
naturprojekter, der har det til

feelles, at de gennem naturen
kan veere med til at skabe bedre

: sundhed og selvtillid for socialt
¢ udsatte. Forskning har vist, at

: socialt udsatte er mindre fysisk
. aktive, feerdes mindre i naturen
. og foler sig mere stressede end
: befolkningen generelt — og det

: er en af drsagerne til, at der nu

: bevilges penge til projekter, der
. skal gore det lettere for udsatte
: og séarbare grupper at fa nogle

i gode fritids- og naturoplevelser.

—Vived, at naturen har en

positiv indvirkning pa familiers

: samveer og hjelper dem med at
: fa et mere aktivt friluftsliv. Jeg

. haber, at vi med projekterne kan
: fa flere ud i naturen, hvor for-

: eninger, kommuner og forskere
star klar med deres ekspertise,

: siger miljo- og fedevareminister
. Eva Kjer Hansen (V).

I alt modtog den sociale

: naturpulje 65 ansogninger

: fra foreninger, kommuner og

¢ partnerskaber over hele landet

i —ogherudaf er der nu udvalgt

: ni projekter, der hver far mellem
: 400.000 kr. og to mio. kr. til at g&
: igangilebet af 2016.

Blandt de ni projekter er ‘Pa

¢ rette kurs’ i Holbaek, hvor ud-
. satte familier skal kunne komme :
i ud at sejle og lave mad i fzlles-
: skab. I Midtjylland vil projektet

¢ ‘Naturen som social lpftestang’

i give sarbare born og bernefami-
: lier mulighed for at komme teet

: pa naturen og styrke selvtil-

: liden gennem bueskydning og

: treeklatring. I Kolding laver man
: en multisti til sarbare grupper

: som misbrugere, sindslidende

¢ oglangtidsindlagte barn - og

: i Kebenhavn skal et beveegel-

¢ seslaboratorie give mennesker

: med bevaegelseshandicap bedre
: muligheder for at bruge deres

: krop i naturen.

i Lees om alle ni projekter pd
1 wwuw.kortlink.dk/kfxn
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Dyrt at flytte rad
og styrelser

Det kan blive en bekoste- :
: skal rykkes til Billund, og Rédet
: for Socialt Udsatte skal flytte til
. Ronne. Fagligt vil det betyde, at
: man mister erfaring og viden
Moderniseringsstyrelsen i og skal genstarte store dele

: af sekretariatsfunktionerne.

¢ Dertil vil begge de to rad skulle
¢ finde penge og tid til voldsomt
: stigende rejseaktiviteter, da de
: to rdds nsermeste samarbejds-
partnere alle bor i Kebenhavn.

lig affeere at gennemfgre
den planlagte flytning,
viser beregninger fra

Af Jens Nielsen, jni@sl.dk

et kommer til at koste
40 mio. kr., og det vil fa
store faglige konsekven-

ser, at regeringen har besluttet
at flytte to rad og to styrelser pa

det sociale omréde ud af Keben-
. at skeere ned pé aktiviteterne

havn. Det viser tal og beregnin-

ger fra Moderniseringsstyrelsen, :
: over for regeringen, der er en
: kerneopgave for begge réad.

som netavisen Altinget har faet
aktindsigt i.

Det drejer sig om udflytnin-
gen af Borneradet og Radet for
Socialt Udsatte samt Ankesty-
relsen og Socialstyrelsen, og
udflytningen vil bergre op mod
300 medarbejdere — svarende
til 7,6 pct. af de i alt ca. 3.900
statslige arbejdspladser, der skal
flyttes til 38 byer i 25 forskellige
kommuner rundt om i landet.
De 40 mio. kr., det angiveligt vil
koste at flytte de fire arbejds-
pladser, udger 10 pct. af prisen
pa 400 mio. kr., som regerin-
gen har sat af til den samlede
flyttemanevre, viser Altingets
gennemgang.

Men det er ikke kun gkono-
misk, at det bliver bekosteligt.
Ogsa fagligt kan det komme til
at koste dyrt, for det er kun et
mindretal af de nuvaerende an-
satte i fx de to rad, der forventes

at flytte med, nar Berneradet

Desuden geelder det for

begge rad, at de fra 2016 til 2017
: far beskdret deres bevilling fra
: finansloven, og det kan altsa

samlet resultere i et behov for

og dermed pa den radgivning

For de to styrelser er si-

! tuationen en anden, men ogsé
¢ kritisk, fremgar det af Altingets
¢ aktindsigt:

Socialstyrelsen bliver med

: flytningen samlet i Odense, men
: flytningen bliver den dyreste af

: allei den samlede udflytning

* med en pris pa ca. 27 mio. kr.

¢ Til gengeeld regner man med,

: at alle 195 medarbejdere fra

¢ Kebenhavn vil fortsaette og blot
: pendle til Odense.

Ankestyrelsen vil hurtigst

¢ muligt flytte 54 arbejdspladser

: fra Kebenhavn til Aalborg, men
¢ kun 12 skennes at flytte med, og
: udgiften til at flytte og rekrut-

! tere nye vil ifelge Social- og

: Indenrigsministeriet fore til

¢ ‘en mindre stigning’ i antallet

af verserende sager, skriver

: Altinget.

NOTER

Succes med besggsvenner
Med stgtte fra Trygfonden har Frederikshavn Kommunes bofzelles-
skaber gennemfart et projekt med besggsvenner til mennesker med
udviklingshaemning. Ifglge Skagens Avis har knap 30 udviklingshaem-
mede borgere fra bofeellesskaber i Saeby, Skagen og Frederikshavn
faet en besggsven - og samveeret handler om alt fra shopping til ludo
og arbejdet med at skrue pé en knallert. Til avisen forteeller leder af
bofaellesskaberne i Frederikshavns Kommune, Annemette Morten-
sen, at der tale om ‘stjernestunder og helt unikke oplevelser for bade
udviklingsheemmede og frivillige besggsvenner.’

mrk

Anmeldelser er steget med 80 pct.
Et stigende antal medarbejdere vaelger at anmelde psykiske er-
hvervssygdomme for at fa afklaret, om sygdommen kan anerken-
des som arbejdsrelateret, og der dermed er mulighed for erstat-
ning. Siden 2011 er antallet af psykiske erhvervssygdomme anmeldt
til Arbejdstilsynet steget med 80 pct., viser en ny opggrelse. Ifalge
Arbejdstilsynet kan stigningen bl.a. skyldes, at der generelt er kom-
met mere fokus pa stress og arbejdspres, og at det er blevet lettere
for leeger at anmelde erhvervssygdomme. Brancherne ‘dggninstitu-
tioner og hjemmepleje’ samt ‘'undervisning’ er blandt de brancher,
hvor der anmeldes flest psykiske erhvervssygdomme.

tln

Tag over hovedet til unge hjemlgse
| Aalborg Kommune har en skreeddersyet social indsats skaffet 25
unge hjemlgse mellem 17 og 24 ar et sted, de kan kalde deres eget
hjem. Det skriver DR Nordjylland. Men kommunens indsats hand-
ler ikke kun om at skaffe de unge hjemlgse tag over hovedet. Ifglge
projektkoordinator i Aalborg Kommune, Julie Krarup, er en bolig
kun en del af lgsningen - de unge skal ogsa lere, hvordan man le-
ver i det nye hjem. Derfor har kommunen valgt at ansaette bostgtte-
medarbejdere, som i et intensivt forlgb pa ni maneder hjeelper de
unge med at fa en almindelig degnrytme, styre deres gkonomi og
holde boligen ren og paen.

tin

Pris til Kofoeds Skole
Hjzlp til selvhjeelp - det er grundlaget for arbejdet pa Kofoeds Sko-
le, og slutningen af januar fik stedet Eurodiconia-prisen for sit socia-
le og sundhedsmaessige arbejde blandt udsatte borgere. Bag prisen
star et netvaerk af kirkelige og sociale organisationer, og Kofoeds
Skole far den for institutionens helhedsorienterede indsats. ‘Det
er rart, at det arbejde, vi udfgrer, bliver bemaerket og veerdsat. Det
giver lidt ekstra til hverdagen, hvor vi i gjeblikket oplever, at en stor
del af vores brugere fgler sig presset af gkonomiske besparelser og
det syn pa udsatte mennesker, som kommer til udtryk i debatten
om socialpolitik og beskaeftigelse’, siger Kofoeds Skoles forstander,
Robert Olsen. | Danmark findes der Kofoeds Skoler i Kgbenhavn,
Aarhus og Aalborg, og for tiden er en ny skole ved at starte i Nuuk,
ligesom Kofoeds Skole gennem de seneste artier har vaeret med til
at starte mere end 25 Kofoeds Skoler i Central- og @steuropa.

Jni
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SOCIALPADAGOGEN

TEAMARBEJDE

Tveerfaglige team kan give konflikter

Ideelt skaber teamar-
bejde mening, trivsel og
bedre resultater. Men i
virkeligheden kan team-
arbejde ofte fgre til, at
nogle faggrupper kom-

kes fra det spaendende
arbejde, viser nyt forsk-
ningsprojekt

Af Tina Levbom Petersen, tin@sl.dk

ar man pa en arbejds-
N plads veelger at indfore

teamarbejde, er malet
gerne at skabe nye faglige og
tveerfaglige feellesskaber — og
opn4, at medarbejderne beri-
ger hinanden pa tveers. Men i
virkelighedens verden er team-
arbejde meget modsetnings-
fyldt, og det tveerfaglige samar-
bejde er under pres pa mange
arbejdspladser.

Det viser et nyt forsknings-
projekt — “Trivsel i teams — mel-
lem organisation, relationer og
faglighed’ — hvor forskere har
undersogt teamsamarbejdet
inden for tre forskellige bran-

cher; psykiatrien, erhvervsskoler :

og radgivende ingenigrfirmaer.
Netop psykiatrien er et af de
steder, hvor der i mange ar har
veeret tradition for at arbejde
iteam pa tveers af forskellige
faggrupper, og et team bestar
ofte af to medarbejdere — en
akademiker, fx en laege, og en
mellemuddannet, som fx kan
veere socialpadagog, fortaeller
Annette Kamp, der er lektor og
ph.d. ved Roskilde Universitet,
—Vores casestudier inden
for psykiatrien viser, at man
i et team langt fra kun be-
riger hinanden pé tveers af
fagligheder. Selvom alle som
udgangspunkt er lige i et team,

¢ sé& fandtvi, at der pé grund af

¢ arbejdspres og et oget omfang

: af standardisering sker det, at
nogle fagligheder far forrang

¢ frem for andre. Og det er typisk
¢ den leegevidenskabelige tilgang,
: der kommer til at dominere i et
: team, siger hun.

mer i klemme og udeluk- :

: Ren brandslukning

: Inden for psykiatrien oplevede

: forskerne, at der i de tveerfaglige
: team var en steerk arbejdsdeling,
. hvor man i hverdagen ofte havde
: sd travlt, at man stort set ikke
havde tid til at tale sammen.

—Vi var overraskede over at

. se, hvordan teamarbejde og or-
i ganisering mange steder bliver
: et sporgsmal om at delegere

ansvar og opgaver. Den del med, :
at man har tid til at diskutere og
¢ udveksle pé tveers af faggraenser,
. halter det gevaldigt med. Team-
: arbejde er jo tidskreevende, hvis
: det skal lykkes, og vi oplevede

Trivsel i team

| projektet Trivsel i teams - mellem organisa-

. desveerre, at det ofte blev ren
¢ brandslukning, forteeller An-
: nette Kamp.

Forventningerne om, at

: man i et team med forskellige
fagligheder skaber et rum for

¢ synergi og nye ideer, bliver ogsd
¢ udfordret inden for psykiatrien,
: viser projektet.

: —Vi fandt, at de ting, man kan :
opgore i tal, prioriteres hojere, :
: mens den viden, som fx social-

: paedagoger eller sygeplejersker

: bidrager med, ikke seettes sd

¢ hejt — maske fordi det er sveerere
: at male. Og med hele standar-

: diseringstankegangen inden for
psykiatrien, er der meget fokus

: pé alt det, der kan males, siger

¢ Annette Kamp.

: Ubalance i teamet

¢ Selvom forskningsprojektet ikke
: specifikt har fokuseret p4 en fag-
: gruppe som socialpadagoger, sa :
. er der nogle generelle ting, der

¢ udfordrer teamarbejde inden

¢ for psykiatrien — ikke mindst nar
: det kommer til, hvordan man

: som fagperson handterer psy-

: kisk sygdom.

—Det, der er pa spil inden for

i psykiatrien, er, hvor medicinsk
* man fx i et team forholder sig
: til tingene — og hvor meget man

giver plads til at se pa det hele

! menneske, som fx peedagoger

: gor. Vi oplevede flere steder, at

¢ de ikke-akademiske faggrupper
¢ havde sveert ved at give deres

: viden gennemslagskraft, forkla-
: rer Annette Kamp og tilfojer, at

: det skaber en uhensigtsmeessig

ubalance i et team, hvis ikke alle
: fagligheder vaegtes lige hojt.

— Hyvis et team skal fungere,

¢ skal man sikre, at alle faggrup-
: per bliver respekteret for deres
! faglighed, at der er tid nok til at
: lese opgaven — og at alle bliver

hert. Ellers gér det ud over ar-

: bejdsgleeden og samarbejdet.

e Teamarbejde kan ikke sammensaettes af

tion, relationer og faglighed’ har forskere fra
Aalborg, Aarhus og Roskilde Universitet un-
dersggt teamsamarbejdet inden for psykiatri-
en, erhvervsskoler og radgivende ingenigrfir-
maer. Her er nogle af projektets konklusioner:

e Teamarbejde skaber ikke bare synergief-
fekt. 2 + 2 er ikke ngdvendigvis 5 - det kan
0gsa blive 3.

e Teamarbejde er modsaetningsfyldt. Det kan
vaere dejligt at lgfte i flok og ikke vaere alene
om arbejdet, men det kan ogsa indebzere en
arbejdsdeling, hvor der ikke bliver plads til
leering.

e Teamarbejde kommer ofte ovenfra som en
ledelsesform, hvor ledelsen bestemmer,
hvem der skal arbejde sammen, hvordan og
hvornar.

personer med meget forskellige faglighe-
der som sa finder ud af at skabe noget nyt.
Forventningen er, at forskellige fagligheder
finder ud af at samarbejde, selvom de ofte
ikke taler samme sprog, og der ofte er
hierarki mellem faglighederne, som det at
arbejde i et team ikke bare fjerner.

e Teamarbejde kan fremme konflikter mellem

teammedarbejderne, hvis der er for mange
uklarheder omkring arbejdet, og hvis
tidsfristen er kort. Det tager tid at arbejde
sammen i et team, og det er vigtigt, at der
afsaettes tid til teamarbejdet.

e Teamarbejde kan kendetegnes ved koordi-

nation, hvor arbejdsopgaverne blot stykkes
sammen, men laves af folk hver iseer - eller
som kollaboration, hvor man feelles arbej-
der pa at finde lgsninger pa opgaverne.
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Psykiatribrugere kriminaliseres

Af Karl Bach Jensen

bekendt, indeholder den
danske straffelov nogle bestem-
melser, der betyder, at personer,
der pé gerningstidspunktet an-
ses for utilregnelige grundet sindssygdom, ikke
idemmes ordineer straf for eventuelle lovovertree-
delser, men til gengzeld kan demmes til psykia-
trisk behandling eller anbringelse, hvilket sker i
storre og storre omfang. Ogsa personer med per-
sonligheds- og udviklingsforstyrrelser idemmes i
stigende omfang psykiatriske foranstaltninger.

Iseer for mildere lovovertraedelser overstiger
varigheden af idemte foranstaltninger som oftest
meget markant varigheden af den almindelige
frihedsstraf, man ellers ville have faet (om over-
hovedet nogen). En menneskeretsstridig praksis,
der gennem en leengere arraekke er blevet mere
og mere udbredt. Hvor antallet af foranstaltnings-
domme i 1980’erne var under 200 om éret, dom-
mes der nu omkring 900 arligt (heraf ca. 100 med
udviklingshaemning). Det samlede antal psykiatri-
ske patienter med et retligt forhold er i dag oppe
pé ca. 4.400, hvoraf langt hovedparten har en dom
til behandling.

Man kan ikke pa baggrund af disse tal, som
det ofte sker i diverse medier, slutte, at antallet af
psykiatribrugere, der begar kriminalitet, har veeret
markant stigende. Efter min opfattelse er det helt
andre faktorer, der ligger bag den foruroligende
udvikling.

Desveerre har en ekspertgruppe, nedsat pa
baggrund af den forrige regerings psykiatriplan,
ikke pé overbevisende vis lgst sin opgave med at
kortleegge arsagerne til udviklingen i antallet af

misbrug, hyppigere brug af mentalundersogelser
og paradoksalt nok tidsbegreensningen af domme
ved mindre personfarlig kriminalitet, indfert i
2000, som de vaesentligste arsager.

rapport, udarbejdet af Justitsministeriets forskere,
fér vi imidlertid bekreeftet en formodning om, at
: det ikke kun er personalet i hospitalspsykiatrien,
¢ deri stigende omfang medvirker til at krimina-

: lisere egne patienter. Personalet pa bosteder
. oginstitutioner er i mindst lige sa hoj grad
: tilbojelige til at anmelde deres Klienter for
: handlinger, der forer til foranstaltnings-
¢ dom. Kuni ca. 30 pct. af tilfzeldene er
: der tale om vold af mere alvorlig ka-

: rakter. En stor del af dommene gives
¢ for rent verbale trusler (ca. 25 pct. —

* men over 70 pct., nar handlingen er

. begdet pa socialforvaltningen eller

: etandet offentligt kontor).

i opna erstatning, hvis man har

: faet mén af klientvold pé arbejds-
. pladsen, men det mé vere i alles
¢ interesse, at det kan ske, uden

. at klienterne mere eller mindre

: automatisk kriminaliseres. =
retspsykiatriske patienter. Man peger pa flere med :

. Karl Bach Jensen er

* udviklingskonsulent i LAR

. Landsforeningen af tidligere og

: nuvceerende Psykiatribrugere.

‘Eksperterne’ vaelger i deres rapport at g uden

. om vaesentlige forklaringer som katten om den
: varme grod. Vi far fx ikke noget svar p4, hvilken
om det nok er de fleste lee-
S sere af Socialpeedagogen  :
: form af nultolerance, stigende anmeldelsesprak-

¢ sis og hardere domspraksis spiller ind.

rolle Retslaegeradet har spillet, ligesom det ikke
bliver belyst, hvordan holdninger blandt fagfolk i

Jeg har leenge veaeret af den opfattelse, at en

vaesentlig del af stigningen pa omradet skyldes,
at man fra dele af behandlingspsykiatriens side

: bevidst har udnyttet straffelovens bestemmelser

¢ til at f4 ‘snor i’ besveerlige patienter — og det i et

: omfang, hvor man er ved at drukne i egen succes:
Der er sa mange retspsykiatriske patienter at ad-
: ministrere, at de ganske fa potentielt farlige nemt
: kommer til at drukne i maengden.

I et baggrundsmateriale til ‘ekspertgruppens’

Naturligvis skal man kunne



